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Wstep

Agresja Federacji Rosyjskiej na Ukraine w dniu 24 lutego 2022 roku wywotata
najwiekszy kryzys uchodzczy w Europie od czaséw Il wojny $wiatowej. Wedtug
danych Wysokiego Komisarza Narodow Zjednoczonych ds. Uchodzcow (UNHCR)
i Miedzynarodowej Organizacji ds. Migracji (IOM) w ciggu zaledwie kilku tygodni
Y catej ludnosci Ukrainy zostata zmuszona do ucieczki przed wojna. Z tego ponad

4 mln oséb opuscito Ukraine, z ktorych najwiecej przyjeta Polska.

Ukrainscy uchodzcy przybywajacy do naszego kraju od samego poczatku spotkali
sie z ogromnym i spontanicznym wsparciem oraz bezinteresowng pomocg milio-
néw Polakéw. Aktywnos¢ spofeczenstwa, organizacji pozarzagdowych, samorza-

dow oraz organdw panstwa byfa natychmiastowa i nadzwyczajna.

Setki tysiecy ukrainskich uchodzcow przyjezdzajgcy gtéwnie do dwdch regiondw
graniczacych z Ukraing — Podkarpacia i Lubelszczyzny, otrzymywaty natychmia-
stowg pomoc w postaci aprowizacji, odpoczynku i dalszego transportu. W catym
kraju przygotowano dla nich bezptatne miejsca zakwaterowania, zapewniono od-
powiednig opieke medyczng oraz szkolng dla dzieci, a takze srodki finansowe na

utrzymanie.

W ekspresowym tempie wprowadzono specjalne rozwigzania prawne, utatwia-
jace uchodzcom legalizacje pobytu i tym samym otrzymanie stosownych $wiad-
czen socjalnych. Jednym z gtéwnych narzedzi utatwiajgcych podjecie zatrudnienia
w Polsce stata sie ustawa z dnia 12 marca 2022 roku o pomocy obywatelom Ukra-
iny w zwigzku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego panstwa (Dz. U. z 2023
roku, poz. 103).

Ustawa ta wprowadzita szereg uprawnien dla ukrainskich uchodzcéw, przede
wszystkim mozliwos¢ uzyskania numeru PESEL, korzystanie z szeregu Swiad-
czen rodzinnych (pienieznych i niepienieznych), opieki medycznej, systemu
edukacji, a takze podjecie pracy poprzez uproszczony proces zatrudniania

oraz podejmowania dziatalnosci gospodarczej.

Zwykli ludzie spontanicznie przyjmowali pod swdj dach cate rodziny uchodz-
cow, biorgc w duzej mierze odpowiedzialnos$¢ za dalszy ich los. W catej Pol-
sce powstawaty punkty pomocy oraz punkty informacyjne dla uchodzcow
z Ukrainy, a tysigce wolontariuszy praktycznie cata dobe byto do dyspozycji




potrzebujacych. Skala tej pomocy - jak zauwazyt Partnership Hub, zajmujacy
sie pomocg ukrainskim uchodzcom w Polsce - ,przeszta do historii nie tylko

”

Europy, ale i swiata™* .

Polska, jako jedno z pierwszych panstw w Europie, podjeta szereg komplekso-
wych dziatan, majgcych na celu wsparcie obywateli Ukrainy w czasie konfliktu
zbrojnego, ktory trwa praktycznie od 2014 roku. Po wybuchu regularnej woj-
ny na Ukrainie w lutym 2024 roku dziatania te niezwykle zintensyfikowano,
gdyz niezbedne stato sie udzielenie szybkiej i wszechstronnej pomocy milio-

nom uchodzcéw (w wiekszosci matek z dzie¢mi).

Polska oprdécz obowigzku zadbania o to, aby kazdy byt traktowany réwno i czut
sie bezpiecznie, musiata zagwarantowac osobom zza wschodniej granicy god-
ne bytowanie oraz stabilnos¢, a takze mozliwo$¢é rozwoju zawodowego dla do-
rostych oraz nauki dla dzieci i mtodziezy. W tym obszarze szczegdlnie waznym
dziataniem byto przyjecie dzieci z Ukrainy do szkot, gdyz przejecie dzieci przez
polski system edukacyjny umozliwito podjecie pracy przez kobiety, dotychczas

sie nimi opiekujgcymi.

Mozliwos¢ podjecia i wykonywania pracy jest bowiem wazng wartoscig w zy-
ciu kazdego cztowieka, w szczegdlnosci zapewniajgcg realizacje plandw i ce-
6w zyciowych, jak i wywotujgcg poczucie bezpieczeristwa wtasnego oraz wia-

snej rodziny.

Nie wszyscy uchodzcy odnajdujg sie jednak w nowej rzeczywistosci. Duza
czes$¢ z nich boryka sie z takimi problemami jak trudnosci w uznaniu nabytych
wczesniej kwalifikacji, wykonywanie pracy ponizej swoich kwalifikacji, barie-
ra jezykowa czy brak mozliwosci znalezienia przystepnego cenowo lokum do

zamieszkania.

Czes$¢ uchodzcéw, pomimo trwajacego konfliktu zbrojnego, decyduje sie na
powrdt do swojego kraju. Wracajg aby ,by¢ u siebie”, aby naprawiac¢ swoje
domostwa, dotaczy¢ do swojej rodziny czy wystac dzieci do szkét i na nowo -
w tak trudnych i niebezpiecznych warunkach - probowac¢ odbudowac swoje
dotychczasowe zycie na Ukrainie.

Z jednej strony, spora czes¢ przybytych z Ukrainy deklaruje chec¢ jak najszyb-
szego powrotu, a z drugiej - coraz wiecej oséb deklaruje che¢ kontynuowania

swojego zycia w Polsce.

1 https://partnershiphub.org/pl/



Ostatnie badania przeprowadzone przez Narodowy Bank Polski (NBP) moéwig
o tym, ze 51 % badanych uchodzcow wojennych chciatoby wrdci¢ do Ukrainy,
a 21 % pozostac na state w Polsce?. Wsérdd uchodzcoéw utrzymuje sie jednak
duza niepewnos¢ dotyczaca przysztosci, wyrazajgca sie w trudnosci w okresle-
niu, jak dtugo bedzie trwat ich pobyt w Polsce.

Zdaniem NBP przewidywania dotyczgce zakonczenia wojny sg kluczowym

czynnikiem wptywajacym na deklaracje uchodzcow odnosnie ich przysztosci.

Mniejsze znaczenie majg czynniki ekonomiczne takie jak sytuacja na rynku
pracy oraz sytuacja mieszkaniowa.

Nie ulega watpliwosci, ze dla sukcesu catego przedsiewziecia wazne jest to,
aby sektory publiczny, prywatny i pozarzagdowy w dalszym ciggu blisko wspét-
pracowaty w celu zapewnienia systemowego i dtugofalowego wsparcia oby-
watelom Ukrainy. Wspdlne rozwigzania, inicjatywy, rekomendacje i dziatania
moga prowadzi¢ do powstania lepszej i skuteczniejszej polityki integracyjnej
uchodzcow.

Wazng role do spetnienia w tym procesie majg zwigzki zawodowe, ktére stojg
na strazy praw i intereséw osdb wykonujgcych prace zarobkowg, a takze sg
wazng sitg sprawczg we wprowadzaniu nowych rozwigzan, urzeczywistniaja-
cych idee godnej pracy.

To zwigzkowcy majg duzy wptyw na ksztattowanie warunkéw pracy w zakta-
dach pracy, zasad wspodtzycia spotecznego, a takze na przestrzeganie zasady

niedyskryminacji i rownego traktowania pracownikdow.

Niniejsza praca stanowi podsumowanie projektu ,Zapewnienie godnych warun-
kéw pracy w Polsce, ze szczegdlnym uwzglednieniem i wigczeniem ukrainskiej
populacji uchodzcéw”, ktéry ma na celu uwrazliwienie spoteczne oraz zwrdce-

nie szczegdlnej uwagi na integracje i wsparcie dla ukrainskich uchodzcow.

W ramach warsztatow projektowych, grup fokusowych, konferencji oraz spo-
tkan, w ktérych uczestniczyly osoby reprezentujgce Srodowiska zwigzkowe,
pracodawcow, uchodzcéw, NGO, a takze przedstawiciele organéw administra-
cji rzadowej i samorzgdowej, szeroko poruszano kwestie zwigzane z integra-
cjg ukrainskich uchodzcow ze spoteczeristwem oraz zapewnienie im godne;j
pracy. Dyskutowano o najwazniejszych problemach, z ktérymi borykajg sie

2 Sytuacja zyciowa i ekonomiczna migrantéw z Ukrainy w Polsce w 2023
roku. Raport z badania ankietowego.




nasi wschodni sasiedzi, a ktére maja duzy wptyw na sposdb, jak i poziom zycia
w Polsce.

Istotng sprawg omawiang na spotkaniach warsztatowych byt wptyw i moz-
liwosci dziatania organizacji zwigzkowych na lepsza integracje uchodzcow,
a takze udzielanie im stosownej pomocy. Zwigzkowcy w zaktadzie pracy majg
bowiem bezposredni dostep do pracownikéw i to oni sg bardzo dobrze zo-

rientowani co do potrzeb i oczekiwan ze strony wspotpracownikéw z Ukrainy.

Wazng czescig rozmow byto stworzenie katalogu dobrych praktyk oraz rozwig-
zan wewnatrzzaktadowych, ktére pomagajg w szybszej integracji uchodzcéw,
a takze zmierzajg do poprawienia standardéw godnej pracy dla wszystkich
zatrudnionych. Wreszcie uczestnicy projektu przedstawili wiele propozycji
legislacyjnych i wytycznych, ktére odnosity sie do prawa pracy, prawa ubez-
pieczen spotecznych i innych gatezi prawa. Realizacja chociazby czesci z nich
bedzie oznaczata wprowadzenie idei godnej pracy na korzystniejszy dla za-

trudnionych poziom.



Godna praca
— krotka charakterystyka

Termin ,,godna praca” po raz pierwszy pojawit sie w 1999 roku w agendzie

Miedzynarodowej Organizacji Pracy (MOP) zatytutowanej ,,Decent work”.

W wielowatkowe]j definicji godnej pracy wskazano, ze obejmuje ona mozli-
wosc wykonywania pracy, ktéra jest wydajna i zapewnia godziwy dochdéd, bez-
pieczenstwo w miejscu pracy i ochrone socjalng dla rodzin, lepsze perspek-
tywy rozwoju osobistego i integracji spotecznej, wolnos¢ wyrazania swoich
pogladdw, zrzeszania sie i uczestniczenia w procesie podejmowania decyzji
majacych wptyw na zycie cztowieka oraz réwnosc¢ szans i rowne traktowanie

wszystkich kobiet i mezczyzn.

W pdzniejszych latach uszczegétawiano definicje poprzez wskazanie jej uni-
wersalnych i najwazniejszych czesci sktadowych, wsréd ktdrych znalazty sie

nastepujace elementy:

» tworzenie dobrych miejsc pracy, co w szczegdlnosci oznacza satysfak-
cjonujace warunki zatrudnienia, dogodng forme zatrudnienia, benefi-
ty pozaptacowe, dostep do szkoler, seminariow, ktére pozwalajg na
podwyzszenie umiejetnosci i kwalifikacji pracownika. W ramach tego
zagadnienia miesci sie réwniez powinnos¢ pracodawcy w dazeniu
do budowania przyjaznego srodowiska pracy, opartego na zasadach

wspotzycia spotecznego oraz kolezeriskosci.

» przestrzeganie prawa w miejscu pracy, co oznacza bezwzgledne prze-
strzeganie praw pracowniczych i utatwianie szybkiego dochodzenia
swych praw przez pracownika. Duzy nacisk ktadzie sie réwniez na zaka-
zie dyskryminacji oraz nakazie rownego traktowania oraz szanowaniu
godnosci i innych débr pracownika.

» zagwarantowanie bezpiecznych i higienicznych warunkéw pracy oraz
prowadzenie wszelkich stosownych dziatan, w celu wykluczenia badz
zminimalizowania zagrozen dla zdrowia lub zycia pracownika w srodo-

wisku pracy.




> rozszerzanie ochrony socjalnej i spotecznej poprzez m.in. dostep do
wszelkich form zabezpieczenia spotecznego np. w razie bezrobocia,
choroby, wypadku w pracy. W tym obszarze miesci sie rdwniez postu-
lat ptacy godziwej, ktdra zapewni pracownikowi i jego rodzinie utrzy-

manie na wtasciwym poziomie.

» propagowanie dialogu spotecznego, gdyz dobre stosunki pomiedzy
pracownikami i pracodawcami oraz skuteczny dialog sg sposobem pro-
mowania i wdrazania lepszych warunkdéw pracy, jak i wynagradzania,

a takze zapewnienia pokoju i sprawiedliwosci spotecznej:.

Mozna réwniez spotkac sie z innymi definicjami godnej pracy, w ramach kté-

rych najistotniejszymi elementami sg:
> sprawiedliwe warunki pracy

Zgodnie z art. 31 Karty Praw Podstawowych Unii Europejskiej, kazdy pracow-
nik ma prawo do warunkdéw pracy szanujgcych jego zdrowie, bezpieczenstwo
i godnos$¢. W ramach zatrudnienia kazdy pracownik ma prawo do ogranicze-
nia maksymalnego wymiaru czasu pracy, do okreséw dziennego i tygodnio-

wego odpoczynku, a takze do corocznego ptatnego urlopu.

Nie ulega watpliwosci, ze wtasciwe uksztattowanie systemu prawnego
w odniesieniu do wszystkich zatrudnionych jest podstawowg gwarancjg sta-

bilizacji spoteczne;.
» szybszy wzrost wynagrodzen

W ramach godnej pracy istotng role odgrywa prawo do godziwego wyna-
grodzenia. Najczesciej wskazuje sie ze to ptaca, ktdra pozwala pracowniko-
wi na pokrycie podstawowych potrzeb zyciowych dla siebie i swojej rodziny,
uwzgledniajac lokalne warunki zycia. Obejmuje to nie tylko koszty zwigza-
ne z jedzeniem, mieszkanie czy edukacjg, ale takze mozliwos¢ oszczedzania

i uczestniczenia w zyciu kulturalnyms,

Godziwa ptaca petni istotng role w ramach zmniejszania nieréwnosci spotfecz-
nych. Kazdy pracownik, niezaleznie od branzy czy stanowiska, powinien otrzy-

mywac wynagrodzenie, ktére pozwala mu na godne zycie.

3 Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady i Europejskiego Komi-
tetu Ekonomiczno-Spotecznego w sprawie godnej pracy na catym Swiecie, Bruksela 2022
4 Ptaca godziwa. Czym jest i dlaczego jest wazna? Adam Kuchta, Infor, 15.09.2023



W ramach podnoszenia wysokosci wynagrodzen pracowniczych, co jest ko-
nieczne m.in. z uwagi na bardzo wysokg inflacje w ostatnich latach, niezbedna
jest odpowiednia polityka ksztattowania wynagrodzenia minimalnego, obo-
wigzujacego w danym kraju. Warto w tym miejscu wspomnie¢ duzy wzrost
minimalnego wynagrodzenia w Polsce, ktore od 1 stycznia 2024 roku wzrosto
do okoto 978 euro. Wedtug danych Eurostatu, to az o 31 % wiecej niz w stycz-
niu 2023 r., co daje nam pierwsze miejsce w Unii Europejskie;.

> bezpieczne miejsca pracy

Bezpieczne i zdrowe Srodowisko pracy musi by¢ podstawowym wymogiem
w kazdym zaktadzie pracy. Wykonywanie pracy nie moze zagraza¢ zdrowiu lub
Zyciu pracownika oraz oséb trzecich. Bezpieczne i zdrowe warunki pracy przez
cate zycie zawodowe sg korzystne dla pracownikéw, przedsiebiorstw i ogétu

spoteczenstwa.

Zachowanie odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa to obowigzek praco-
dawcy. Niezmiernie wazne w tym zakresie sg szkolenia oraz podnoszenie swia-

domosci pracownikéow wobec obowigzujgcych w firmie zasad BHP.

Istotne sg rowniez inne dziatania o charakterze ogdlnym, spotecznym, ktére
majg na celu witasciwe zarzadzanie bezpieczeristwem i zdrowiem w miejscu
pracy. Warto wspomnie¢ w tym miejscu o kampaniach Europejskiej Agencji
Bezpieczenstwa i Zdrowia w Pracy, ktére prowadzone sg m.in. pod hastami:
,Zdrowe i bezpieczne miejsce pracy”, ,,Bezpieczenstwo i zdrowie w pracy do-
tyczy kazdego. Jest dobre dla ciebie. Dobre dla firmy” oraz ,DZwigaj z gtowg”.
Tego typu dziatania sg dobrym sposobem dotarcia ze stosownym przekazem

do zaktadow pracy w catej Europie.
» work-life balance

Koncepcja work-life balance (WLB) zaktada réwnowage pomiedzy zyciem za-
wodowym a prywatnym. Oznacza to w szczegdlnosci wyrazne oddzielenie cza-
su pracy od czasu wolnego i dbanie o to, aby granica miedzy tymi wartosciami
nie byta naruszana. Gtéwng ideg WLB byto odnalezienie réwnowagi miedzy

pracg i karierg, a zyciem prywatnym pracownika.

Korzysci z wprowadzania WLB s3g znaczace i dtugofalowe. To przede wszystkim
zwiekszenie produktywnosci, lepsze samopoczucie i stan zdrowia pracowni-
kow, wieksza satysfakcja z pracy, a takze lepsza mozliwo$¢ rozwoju i realizowa-

nia swoich pasji.
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» rowne szanse na rynku pracy

Przede wszystkim dotyczy to réwnosci szans kobiet i mezczyzn na rynku pra-
cy, ale w szerszym kontekscie nalezy wskazywac na rownos¢ szans w miejscu
pracy dla kazdego pracownika (np. niepetnosprawnego).

Zasada rownych szans w pracy jest wiec podstawowym prawem wszystkich
pracownikdw. W szczegdlnosci sprzyja integracji spotecznej i ogranicza dys-
kryminacje w sferze zatrudnienia. W ramach tej idei nie chodzi tylko o rowne
wynagrodzenia, ale takze o rowne szanse zatrudnienia, awansu, korzystania
z zasobow, szkolen, swiadczen socjalnych i wielu innych praw, zwigzanych

z wykonywaniem pracy zarobkowej.

W ostatnim czasie wazng role w promowaniu idei godnej pracy odgrywa UE,
ktéra naciska na wdrazanie elementdw godnej pracy we wszystkich sektorach
i obszarach polityki zgodnie z kompleksowym podejsciem dotyczgcym pracow-
nikéw na rynkach krajowych, w panstwach trzecich oraz w globalnych tancu-
chach dostaw.

Jak stwierdzit Valdis Dombrovskis — wiceprzewodniczagcy wykonawczy do
spraw gospodarki stuzgcej ludziom, ,godna praca lezy w interesie kazdego
pracownika, przedsiebiorcy i konsumenta: wszyscy majg prawo do sprawie-
dliwych i odpowiednich warunkdéw pracy. Nie mozemy pozwalac na obnizanie
podstawowych norm pracy w celu uzyskania przewagi konkurencyjnej. Zamie-
rzamy nadal promowac godne warunki pracy na catym sSwiecie i dopilnujemy,
by kluczowq role w dziataniach na rzecz sprawiedliwej i silnej odbudowy

gospodarczej odgrywat dialog spoteczny™.

W ramach wdrazania polityki godnej pracy jedno z najwazniejszych miejsc
jest przeznaczone dla zwigzkéw zawodowych, ktérych nadrzednym celem jest
reprezentowania praw i interesdw osdb zatrudnionych, a takze walka o jak
najlepsze warunki zatrudnienia i wynagradzania. Godna praca ma bowiem
oznaczaé dla pracownika i jego rodziny spokojne zycie oraz lepszg i pewniejszg

przysztoscé.

Nie ulega watpliwosci, ze na tle dziatan podejmowanych przez wiele organi-
zacji i instytucji miedzynarodowych na rzecz wdrazania i realizacji przestanek
zwigzanych z godng pracg, dla kazdego polskiego rzadu priorytetem powinno

by¢ prowadzenie polityki spoteczno- gospodarczej w taki sposéb, aby zapew-

5 Godna praca dla wszystkich, Przedstawicielstwo UE w Polsce, 23.02.2022



ni¢ obywatelom Polski, jak i pracujgcym na terenie naszego kraju osobom,

godna prace i godne zycie.

Na przestrzeni ostatnich lat mozna zauwazyé poprawe sytuacji, zarowno
w obszarze wynagrodzeniowym, jak i legislacyjnym. Znaczgco wzrosto wyna-
grodzenie minimalne, ktére od 1 stycznia 2024 roku wynosi 4242 zt brutto,
a w czerwcu br. ponownie zostanie podniesione do poziomu 4300 zt brutto.

Jak wynika z informacji podanych przez Minister Rodziny i Polityki Spotecznej
beneficjentami planowanych podwyzek ma by¢ ponad 3,6 min oséb. W efek-
cie jednoczesnie wzrosng réwniez inne Swiadczenia, ktorych wysokosc¢ jest
powigzana z ptacg minimalng, np. dodatki za prace w porze nocnej.

Niestety razem z podnoszeniem kwoty minimalnego wynagrodzenia, pojawia
sie problem tzw. sptaszczania wynagrodzen w réznych sektorach gospodarki.
Polega on na tym, ze ptaca minimalna ros$nie szybciej niz wynagrodzenia w go-
spodarce, co powoduje, ze doswiadczeni i wieloletni pracownicy w zakfadzie
pracy zarabiajg tyle samo lub nieznacznie wiecej od nowego, dopiero co przy-
jetego do pracy pracownika. Tak wiec mamy tu do czynienia z sytuacjg, w kto-
rej pracownicy o roznym poziomie umiejetnosci lub doswiadczenia otrzymuja

podobne wynagrodzenie.

Wedtug ,,Raportu ptacowego Sedlak & Sedlak 2023” w ciggu 4 lat srednie
wynagrodzenia catkowite pracownikéw fizycznych w Polsce wzrosty o 37,3%.
W tym czasie pensja minimalna wzrosta o 51,1%. Nawet wynagrodzenia sta-
biej wynagradzanych pracownikéw nie nadgzajg za wzrostem ptacy minimal-
nej, co prowadzi m.in. do frustracji i demotywacji pracownikéw, ktérzy nie
widzg znaczacej réznicy w ptacach pomimo réznicy w umiejetnosciach czy

doswiadczeniu.

W wyniku pandemii COVID-19, w Polsce inflacja z oficjalnego poziomu 3,4%
w 2020 roku skoczyta do 14,4% w 2022 roku i byto jedng z najwyziszych
w Europie. W odpowiedzi na szybko rosngcg inflacje obserwowano duze
podwyzki wynagrodzen w niektorych sektorach gospodarki. Generalnie istniejg
jednak sektory i branze, gdzie podwyzki w zaden sposdb nie nadazaja za inflacja.

W 2023 roku do Kodeksu pracy, jak i Kodeksu postepowania cywilnego wpro-

wadzono wiele fundamentalnych zmian, ktére wpisujg sie w hasta godnej pracy.
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W szczegdlnosci mozna tu wymieni¢ wprowadzone w dniu:

>

21 lutego 2023 roku przepisy dotyczace kontroli trzezwosci pracow-
nikow, ktére wreszcie uregulowaty przestanki wprowadzenia i sposéb
przeprowadzenia kontroli trzezwosci pracownikéw, w tym tzw. kon-

troli prewencyjnej,

7 kwietnia 2023 roku kompleksowe regulacje dotyczgce pracy zdalnej.
W jej ramach pracownik za zgodg pracodawcy moze wykonywac pra-
ce zdalna catkowita, jak i czesciowg (forma hybrydowa) poza zaktadem
pracy. W wielu przepisach normujgcych prawa i obowigzki stron sto-
sunku pracy, przewidziano rowniez rozwigzanie w postaci pracy zdal-
nej okazjonalnej, ktéra moze by¢ wykonywana na wniosek pracownika

w wymiarze nieprzekraczajgcym 24 dni w roku kalendarzowym,

26 kwietnia 2023 roku zmiany w Kodeksie pracy, ktore pojawity sie
na skutek implementacji dyrektywy w sprawie przejrzystych i prze-
widywalnych warunkéw pracy w Unii Europejskie oraz dyrektywy
work-life balance. Objety one bardzo szeroki zakres zagadnien - od
modyfikacji uméw na okres prébny, zmiany sposobu rozwigzywania
umow terminowych, przez nowe urlopy i zwolnienia od pracy (urlop
opiekunczy i tzw. sita wyzsza), po przepisy majace na celu tatwiejsze

godzenie zycia zawodowego z rodzicielstwem,

22 wrzesnia 2023 roku rewolucyjne zmiany w kodeksie postepowa-
nia cywilnego, majace ogromne znaczenie w sporach pracowniczych
o przywrocenie do pracy lub o orzeczenie bezskutecznosci wypo-
wiedzenia umowy o prace. W szczegdlnosci nalezy wspomniec tu
o mozliwosci udzielenia przez sad zabezpieczenia w takich sprawach
przez nakazanie dalszego zatrudnienia pracownika przez pracodawce
do czasu prawomocnego zakoriczenia postepowania. Z tego upraw-
nienia mozne jednak skorzysta¢ pracownik podlegajacy szczegdlnej
ochronie przed rozwigzaniem stosunku pracy za wypowiedzeniem
lub bez wypowiedzenia, np. kobiety w okresie cigzy, pracownicy
w wieku przedemerytalnym, chronieni dziatacze zwigzkowi czy spo-
teczni inspektorzy pracy.

Juz od 1 stycznia 2024 roku obowigzuje kolejna zmiana prawa pracy, a mia-

nowicie do wynagrodzenia minimalnego nie wlicza sie dodatku za szczegdlne

warunki pracy, przyznawanego z tytutu wykonywania:



e pracy w warunkach szczegdlnie ucigzliwych lub szczegdlnie szkodli-

wych dla zdrowia,
e  pracy zwigzanej z duzym wysitkiem fizycznym lub umystowym lub

e pracy szczegllnie niebezpiecznej.

Wohpisuje sie ona w zwigzkowe postulaty wytaczania z ptacy minimalnej ko-
lejnych sktadnikéw wynagrodzenia, przez co zasady i systemy wynagradzania
stajg sie przejrzyste, bardziej racjonalne i sprawiedliwe.

Zapowiadane s3 kolejne zmiany (np. nadgodziny dla zatrudnionych na niepet-
ny etat czy wprowadzenie ochrony sygnalistow), ktére na tym etapie mozna
oceni¢ korzystnie, jako projekty wpisujgce sie we wzmacnianie idei godne;j

pracy w Polsce.

Zmiany w ostatnich latach szty zatem w kierunku poprawienia warunkéw pra-
cy i ptacy w zaktadach pracy, z czego nalezy sie cieszyé. Warto jednak podkre-
s$lic w tym miejscu, ze niezwykle wazng czescig sktadowa godnej pracy jest
dialog spoteczny, prowadzony na réznych szczeblach, w szczegdlnosci po-
miedzy pracodawcg a zaktadowa (miedzyzaktadowg) organizacja zwigzkowa.
W ramach takiego dialogu mozna wypracowac lepsze standardy zatrudnienia,
uwzgledniajace np. specyfike branzy i zawodu, umiejetnosci, doswiadczenie
i lojalnos¢ zatogi, a takze zmodyfikowac przepisy prawa pracy w stopniu, na

ktory pozwalajg powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.

Niestety w ostatnich latach znacznie obnizyta sie ranga dialogu spotecznego
prowadzonego na poziomie krajowym (RDS), a od wielu lat praktycznie nie
istnieje dialog prowadzony na poziomie ponadzaktadowym. Wiele uwagi i po-
prawy wymaga rowniez dialog zaktadowy, gdyz w wielu firmach praktycznie

g0 nie ma, rowniez z uwagi na niski poziom uzwigzkowienia.

Rozwigzaniem moze by¢ przygotowanie catkowicie nowego modelu dialogu
tréjstronnego i dwustronnego, ktéry powinien otrzyma¢ nowe uprawnienia

i range, a takze szeroka akcja promocyjna takiego dialogu.

Jakos¢ dialogu mozna réwniez poprawi¢ poprzez wzmocnienie partnerow
spotecznych w nowe uprawnienia, np. okreslenie na nowo kryteridow repre-
zentatywnosci organizacji pracodawcdéw, prawo do generalizacji uktaddéw
zbiorowych pracy na réznych poziomach czy tez wzmocnienie reprezentatyw-

nych organizacji zwigzkowych na poziomie zaktadowym.
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Duze nadzieje mozna wigzac z ustawodawstwem unijnym, a w szczegdlnosci
z przepisami dyrektywy z dnia 10 maja 2023 roku w sprawie wzmocnienia
stosowania zasady réwnosci wynagrodzen dla mezczyzn i kobiet za takg sama
prace lub prace o takiej samej wartosci za posrednictwem mechanizmow
przejrzystosci wynagrodzen oraz mechanizméw egzekwowania, ktéra przede
wszystkim ma na celu redukcje nieréwnosci ptac. Nowe regulacje mogg zna-
czaco wptynaé na dwa obszary - przejrzystosci wynagrodzen i braku dyspro-
porcji w zarobkach kobiet i mezczyzn.

Warto réwniez wspomnie¢ w tym miejscu o dyrektywie z dnia 19 pazdziernika
2022 roku w sprawie adekwatnych wynagrodzen minimalnych w Unii Euro-
pejskiej, ktorej jednym z celdw jest promowanie rokowan zbiorowych w spra-
wie ustalania wynagrodzen i zwiekszenie liczby pracownikdw, ktérych dotyczg
takie rokowania.

Na panstwa cztonkowskie UE nakfada sie obowigzek promowania zdolnosci
partneréw spotecznych do prowadzenia rokowan zbiorowych. W przypadku
gdy wskaznik zasiegu rokowan zbiorowych jest nizszy niz prog 80%, panstwa
cztonkowskie powinny opracowac plan dziatania na rzecz wspierania roko-
wan. Plan dziatania powinien okresla¢ jasny harmonogram i konkretne srodki

majgce na celu stopniowe zwiekszanie zasiegu.

Nie ulega watpliwosci, ze tego typu przepisy i koniecznos¢ ich implementowa-
nia znaczaco wptyng na rozwdj dialogu spotecznego, a tym samym na petniej-

sze realizowanie zasad godnej pracy.



Ukrainscy uchodzcy w Polsce

Od poczatku rosyjskiej agresji na Ukraine, kraj opuscity miliony uchodzcéw,
z ktorych wiekszos¢ dotarta do Polski.

Najnowsze dane opublikowane przez Eurostat wskazujg, ze na koniec pazdzierni-
ka 2023 roku liczba ukrainskich uchodzcéw wynosita w naszym kraju ponad 957
tysiecy, co sygnalizuje zmiane dotychczasowe] tendencji spadkowej. W ostat-
nim czasie liczba ta spadata z uwagi na liczne powroty na Ukraine, a takze prze-

mieszczanie sie uchodzcéw do panstw, ktére oferujg lepsze mozliwosci zycia.

Zdaniem Anatolija Zymina, rzecznika prasowego agencji zatrudnienia cudzo-
ziemcow EWL ,kilka miesiecy temu bylismy swiadkami rosnqgcej fali wyjaz-
dow obywateli Ukrainy z Polski, a obecnie widzimy, Ze trend ten sie odwraca.
W obliczu nadejscia chtodniejszych miesiecy, trwajgcej wojny i intensyfikacji
atakow Rosji na infrastrukture energetycznq Ukrainy, zauwazamy wzrost licz-
by przybywajqcych uchodzZcow. Dodatkowo, koniec roku tradycyjnie przynosi
wiekszq liczbe ofert pracy w sektorach, takich jak logistyka czy e-commerce,
dostepnych takze dla 0osob bez wysokich kwalifikacji czy zaawansowanej zna-
jomosci jezyka” .

Polska jest zatem krajem chetnie wybieranym przez uchodzcéw jako miejsce
schronienia. Z opublikowanego w 2022 roku raportu Platformy Migracyjnej
EWL oraz Studium Europy Wschodniej Uniwersytetu Warszawskiego ,,Uchodz-
cy z Ukrainy w Polsce” wynika, ze gtéwne powody warunkujgce wybor Polski

przez obywateli Ukrainy jako kraju schronienia przed wojng to:

e  bliskos¢ kulturowa (36%),

e posiadanie w Polsce przyjaciot (27%) lub rodziny (24%),

e przyjazne nastawienie Polakéw do obywateli Ukrainy (19%).
Wielu uchodzcéw podejmuje prace, ktéra w obecnym czasie na rynku pra-
cy jest fatwo dostepna. Wedtug raportu OECD najwiecej uchodzcéw pracuje
w Polsce (65%), Wielkiej Brytanii (61%), Szwecji (56%), Litwie (53%) oraz Cze-
chach (51%). Odsetek Ukraincow zatrudnionych w Polsce jest wiec najwyzszy
wsrdd wszystkich krajow europejskich.

6 https://www.money.pl/gospodarka/ukraincy-juz-nie-porzucaja-polski-trend-sie-odwraca




W czotédwce branz, ktére zatrudniajg uchodzcéw s3: gastronomia, handel, ho-
telarstwo, produkcja, sektor przetwodrczy, transport drogowy, agencje pracy
tymczasowej oraz budownictwo. Coraz wiecej ofert pracy pojawia sie w stuz-

bie zdrowia, logistyce czy branzy e-commerce.

Praktycznie w kazdej polskiej firmie pracujg Ukraincy co wskazuje, iz dobrze
sobie radzg na rynku pracy. Integracji Ukraincow sprzyja tez fakt, ze zdaniem

wiekszosci uchodzcdéw, Polacy sg do nich przyjaznie nastawieni.

Wazna jest tu réwniez otwarto$¢ polskich przedsiebiorcow na nowych pra-
cownikdw, jak i o potrzeby rynku i gospodarki w Polsce. Generalnie Ukraincy
w Polsce czujg sie relatywnie dobrze, biorgc pod uwage bliskos¢ kulturowa,
jezykowa czy geograficzng. Wazne w wysokim wskazniku aktywizacji zawodo-
wej jest rowniez to, iz Ukraifcy w Polsce otrzymuja o wiele wyzsze wynagro-
dzenia od tych, ktére mogg zarobi¢ w swoim kraju.

Czesto wybierajgc prace uchodzcy sprawdzajg, co pracodawca moze zaofe-
rowaé poza zatrudnieniem. Istotnymi kwestiami w tym procesie sg w szcze-
gblnosci zapewnienie zakwaterowania (réwniez dla cztonkdéw rodziny), kom-
pleksowa opieka podczas okresu zatrudnienia oraz wsparcie w kwestiach

formalno-prawnych, zwigzanych z zyciem w Polsce.

Uchodzcy ukrainscy, ktorzy wykonuja prace u pracodawcy na podstawie umo-
WY 0 prace, sg W petni objeci zasadami prawa pracy, w tym Kodeksu pracy. Do

najwazniejszych praw pracowniczych naleza:
e poszanowanie dobr osobistych obywatela Ukrainy, w tym godnosci
pracowniczej,

e prawo do réwnego traktowania oraz zakaz dyskryminacji, w szczegdl-
nosci ze wzgledu na narodowosc,

e prawo do co najmniej minimalnego wynagrodzenia za prace,

e prawo do urlopu wypoczynkowego oraz przerw w pracy, a takze

uprawnien zwigzanych z rodzicielstwem,

e prawo do tworzenia zwigzkdw zawodowych i przystepowania do nich.

Oprécz praw pracowniczych, identycznych do tych, jakie posiada polski pra-
cownik, zatrudniony uchodzca ukrainski musi pamieta¢ o obowigzkach pra-
cowniczych, w szczegdlnosci wskazanych w art. 100 Kodeksu pracy, wsréd

ktérych najwazniejszymi sg:



przestrzeganie czasu pracy ustalonego w zakfadzie pracy oraz regula-

minu pracy,

przestrzeganie przepiséw oraz zasad bezpieczenstwa i higieny pracy,
a takze przepisdéw przeciwpozarowych,

dbanie o dobro zaktadu pracy, chronienie jego mienie oraz zachowa-
nie w tajemnicy informacji, ktérych ujawnienie mogtoby narazi¢ pra-
codawce na szkode;

przestrzeganie w zaktadzie pracy zasad wspédtzycia spotecznego.

Z kolei pracodawca ma do spetnienia szereg obowigzkdéw zwigzanych z zatrud-

nieniem uchodzZcy ukrainskiego, na ktore w pierwszej kolejnosci sktadajg sie

nastepujgce:

wynagrodzenie wyptacane cudzoziemcowi nie moze by¢ nizsze niz
ptaca minimalna lub minimalna stawka godzinowa (w 2024 roku mi-
nimalne wynagrodzenie w Polsce od 1 stycznia wynosi 4242 z brutto,
a od lipca 4300 zt brutto. Z kolei minimalna stawka godzinowa przy
umowach cywilnoprawnych wynosi od 1 stycznia br. 27,70 zt brutto,
aod 1lipca br. 28,10 zt brutto),

nalezy zawrzec z obywatelem Ukrainy umowe pisemng, ktora uwzgled-
nia warunki zawarte w powiadomieniu ztozonym do urzedu pracy,
zanim nastgpi podpisanie umowy nalezy przedstawi¢ cudzoziemcowi

umowe przettumaczong na jezyk dla niego zrozumiaty,

nalezy zgtosi¢ pracownika do ubezpieczen spotecznych i ubezpiecze-

nia zdrowotnego w ciggu 7 dni od dnia podjecia przez niego pracy’.

Kazdy w Polsce kto podejmuje prace w oparciu o przestanki wskazane w Ko-

deksie pracy, powinien otrzymac¢ umowe o prace.

Niestety w wielu przypadkach osoby przyjezdzajace z Ukrainy otrzymywaty do

podpisania umowy cywilnoprawne, ktére nie zapewniajg tylu uprawnien co

zatrudnienie pracownicze. Czesto z osobami wykonujgcymi prace na rzecz da-

nego pracodawcy nie podpisywane sg zadne umowy, co w tej sytuacji oznacza

wykonywanie ,na czarno”. Skala tego zjawiska praktycznie jest nieznana, lecz

warto pamietac, ze jedng z przyczyn jest cheé otrzymywania wyzszego wyna-

grodzenia ,,na czysto”, bez koniecznosci odprowadzania naleznosci podatko-

wych z tytutu wykonywanej pracy.

https://www.biznes.gov.pl/pl/portal/00211

19




20

Pracownicy ze Wschodu czesto godzg sie na wydtuzanie czasu pracy, za kté-
ry pobierajg wynagrodzenie. W wielu przypadkach sg bowiem nastawieni na
jak najwyzszy zarobek i niekoniecznie przyjmujg do wiadomosci i stosowania

normy ochronne, zawarte w Kodeksie pracy i innych przepisach prawa pracy.

Na rynku pracy w Polsce pojawiajg sie réwniez firmy ukrainskie (w tym agen-
cje pracy), ktére zatrudniajg pracownikdéw - cze$¢ z tych firm nie przestrzega
polskiego prawa, tamigc tym samym prawa tych pracownikéow. W wielu przy-
padkach dochodzenie roszczen wzgledem tych firm jest utrudnione, chociaz-

by z powodu niecheci ujawniania ich skali przez poszkodowanych.

Pomimo wielu racjonalnych przepiséw i procedur, a takze utatwien
w podejmowaniu pracy przez uchodzcow ukrainskich, polskie wtadze nadal
stojg przed koniecznoscia zapewnienia dostepu do edukacji, rynku pracy, stuz-
by zdrowia czy mieszkalnictwa setkom tysiecy osdb z Ukrainy.

Wedtug ostatnich doniesiet medialnych rzad prowadzi prace nad noweliza-
cjg specustawy ukrainskiej, ktora zaktada przedtuzenie pobytu ukrainskich
uchodzcéw do 4 marca 2025 roku. Zgodnie bowiem z ustawg z 12 marca 2022
roku o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem zbrojnym na tery-
torium tego panstwa, uciekinierzy wojenni mogg legalnie przebywac w Polsce
jedynie do 4 marca 2024 roku. Nie ulega watpliwosci, ze okres przedtuzenia
legalnego pobytu Ukrairncow w Polsce jest kluczowy dla pracodawcéw, jako
Ze specustawa umozliwia im zatrudnianie obywateli Ukrainy w uproszczonym
trybie, tj. na podstawie powiadomienia o tym wtasciwego powiatowego urze-

du pracy w ciggu 14 dni od rozpoczecia pracy.

Warto w tym miejscu zaznaczy¢, ze rozwigzania odnoszgce sie do uproszczo-
nej formy legalizacji zatrudniania majg zastosowanie réwniez do obywateli
Ukrainy, ktérzy w Polsce przebywali legalnie przed dniem 24 lutego 2022 roku.



Kluczowe problemy

z efektywng i godna
integracjg ukrainskich
uchodzcow z polskim
rynkiem pracy

Do Polski po wybuchu wojny na Ukrainie w 2022 roku przybyto kilka milionéw
uchodzcéw, w wiekszosci matek z dzie¢mi. W powojennej historii naszego kra-
ju po raz pierwszy staneliSmy w obliczu masowego naptywu uchodzcéw wo-
jennych, w wiekszosci nie znajacych jezyka polskiego i majgcych szczatkowa
wiedze na temat warunkow zycia w Polsce. Od poczatku stato sie jasnym, ze
nalezy dazy¢ do tego, aby mieli oni mozliwos¢ godnego bytowania, odczuwali
stabilnos$¢ otaczajgcego otoczenia, a takze mogli rozwijac sie zawodowo - do-

rosli lub pobieraé edukacje — mtodziez i dzieci.

Uchodzcy chcg pracowac i pracujg, nawet ponizej swoich kwalifikacji. Pomi-
mo ogromnej pomocy spoteczenstwa, zmagajg sie jednak z szeregiem proble-
mow, ktdre utrudniajg efektywnga i szybkg ich integracje, a takze znalezienie
i podjecie odpowiedniej pracy, wtasciwej z uwagi na posiadane kwalifikacje

i umiejetnosci.
Kluczowymi problemami w tym obszarze s3:
» nieznajomosc jezyka polskiego lub jego bardzo staba znajomos¢

Obywatele Ukrainy podkreslaja, ze najpowazniejszg przeszkoda w znalezieniu
dobrej i zgodnej z kwalifikacjami pracy, a takze zmiany miejsca zatrudnienia
jest brak znajomosci jezyka polskiego lub jego niewystarczajacg znajomosc.
Jest to ogromny problem, gdyz wielokrotnie zdarza sie, ze np. osoba wykwa-
lifikowana w branzy bankowej, znajgca reguty i zasady funkcjonowania tej
branzy, z uwagi na brak znajomosci jez. polskiego nie jest w stanie otrzymac

odpowiednie, rownorzedne stanowisko w Polsce.

8 Wstep do rekomendacji Deloitte, 2022
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Trudnosci z jezykiem polskim utrudniajg réwniez prowadzenie codziennego,
normalnego zycia i funkcjonowania w spoteczeristwie. Jednym ze skutkéw
nieznajomosci jezyka polskiego jest rowniez to, iz wedtug badan przeprowa-
dzonych w 2023 roku w ramach ,Kierunek Polska. Pracownicy z Ukrainy na
polskim rynku pracy”, ponizej kompetencji pracuje az 49 % Ukrairicow. Bariera
jezykowa jest réwniez istotnym problemem w szkotach, w ktérych ucza sie
ukrainskie dzieci. Nawet jesli dzieci rozumiaty nauczycieli, to nie byty w stanie
szybko wykona¢ zadan, udzieli¢ odpowiedzi, znalez¢ informacji i wykonac za-

dan pisemnyche.

Cieszy jednak to, ze w ramach przeprowadzanych ankiet wiekszos¢ ukrainskich

pracownikéw deklaruje, ze ma w planach nauke jezyka polskiego.

> brak wymaganych kwalifikacji zawodowych do wykonywania danej pracy

W wielu przypadkach problemem w znalezieniu pracy jest brak odpowiednich
umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych, wymaganych do wykonywania pra-
cy na danym stanowisku. Nawet w sytuacji, gdy pracownik posiada stosowne
ukrainskie dyplomy, certyfikaty czy zaswiadczenia to w praktyce jego wiedza
i umiejetnosci sg niewystarczajgce z uwagi np. na wyposazenie zaktadoéw pra-

cy oraz postep technologiczny.

W Polsce czesto pracuje sie na zupetnie innych urzgdzeniach z uzyciem nowo-
czesniejszej technologii niz na Ukrainie. Znamienne w tym zakresie sg stowa
reprezentantki centrum analitycznego miedzynarodowej agencji zatrudnienia
Gremi Personal, ktéra stwierdzita, ze ,,pracownicy ze Wschodu, krajow post-
sowieckich, nawet wykwalifikowani, pracujq na sprzecie sprzed srednio 30 lat,
podczas gdy w Polsce pod tym wzgledem nastgpita istna rewolucja technolo-
giczna. Dzieki funduszom z UE w wielu polskich firmach pojawity sie zupetnie
nowe sprzety i najnowoczesniejsze technologie, co powoduje ogromnq prze-
pasc miedzy ich umiejetnosciami a polskimi wymaganiami na rynku pracy .

» zatrudnienie w ,szarej strefie”

Dla niektérych uchodZcéw ukrainskich legalne zatrudnienie ze sktadkami ZUS jest
mniej atrakcyjne niz otrzymanie wyzszego wynagrodzenia w ,,szarej strefie”. Ich ce-
lem jest bowiem zdobycie jak najlepszej ptacy, bez wzgledu na konsekwencje czy wy-

mogi prawne. Zdarzajg sie réwniez przypadki celowego nielegalnego zatrudniania

9 Uczniowie z Ukrainy. Bariera jezykowa, roznice programowe i uwalniajace poczucie
réwnosci. Gazeta Wyborcza, 27.09.2022
10 Anna Dzhobolda, wypowied? dla: Dziennik Gazeta Prawna, 15.05.2023



przez pracodawcow, a takze niezgodnego z prawem obnizania wynagrodzenia, jakie

powinien pracownik ukraifski otrzymac za swoja prace.

» brak znajomosci uprawnien pracowniczych

Nieznajomos$¢ prawa pracy, wysokosci minimalnych stawek wynagrodze-
niowych czy uprawnien pracowniczych w dalszym ciggu jest przyczyng wy-
korzystywania uchodzcéw ukrainskich przez czesc¢ zatrudniajgcych. Osoby
przyjezdzajgce z Ukrainy nie majg bowiem stosownej wiedzy na temat praw

i obowigzkéw pracowniczych.

Brak wiedzy na temat legalnych form zatrudnienia w Polsce moze ponadto
prowadzi¢ do podjecia pracy nierejestrowanej lub zatrudnienia na podsta-
wie umowy cywilnoprawnej, co w konsekwencji uniemozliwia egzekwowanie

swoich praw pracowniczych.

» brak wystarczajgcego dostepu do ztobkéw czy przedszkoli

WSsrdd uchodzcow ukrainskich wiekszos¢ to kobiety, ktére przybyty do Polski
ze swoimi dzieémi. Tak wiec potrzeba znalezienia miejsca dla dziecka w ztob-
ku czy przedszkolu to jedna z pierwszych potrzeb Ukrainek. Aby podja¢ prace
konieczne jest bowiem znalezienie opieki nad dzieckiem na warunkach przy-

stepnych dla migrantéw.

Problem z brakiem miejsc w ztobkach czy przedszkolach niestety od lat doty-
czy rowniez wielu Polek, ktore nie mogac oddac¢ dziecko do przedszkola za-
przestajg aktywnosci zawodowej lub ptacg o wiele wieksze stawki za przed-

szkole prywatne lub opiekunke do dziecka.

» rosnace ceny najmu mieszkan oraz brak ich dostepnosci

W Polsce pomimo szybkiego rozwoju firm budowlanych i developeréw, nie-
ustannie brakuje mieszkan. Juz pod koniec 2022 roku Eurostat wskazywat, ze

polskie nieruchomosci nalezg do najbardziej przeludnionych w Europie.

Wedtug najnowszych badan brakuje nam ok. 2 min lokali mieszkalnych®.
Taki stan rzeczy wptywa na wysokie ceny mieszkan, jak i ceny najmu nieruchomo-

$ci, zwtaszcza w duzych miastach, gdzie tatwiej o dostep do lepiej ptatnej pracy.

11 https://freedom-nieruchomosci.pl
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Obserwujac sytuacje w Polsce mozna stwierdzi¢, ze uchodzcy ukrainscy poja-
wiajg sie w miejscowosciach o wysokim stopniu urbanizacji oraz bardziej uprze-
mystowionej czesci kraju, co ma wptyw na szybki wzrost cen nieruchomosci na
tym terenie. W rezultacie pojawiajg sie problemy z utrzymaniem wtasciwego

poziomu zycia, a takze posiadania wtasnej przestrzeni mieszkalnej.

» wykonywanie pracy niezgodnej z posiadanymi kompetencjami
i kwalifikacjami

Bariery w podejmowaniu zatrudnienia zgodnie z posiadanymi kwalifikacjami
zwigzane sg gtéwnie z barierg informacyjna (np. brak wiedzy o ukrainskich dy-
plomach i uczelniach wsréd pracodawcow, brak wiedzy o polskim rynku pracy
i jego wymaganiach wsrdd obywateli Ukrainy), w przypadku zawoddéw regu-
lowanych - koniecznoscig nostryfikacji dyplomu lub nabycia odpowiednich
uprawnien oraz barierg jezykowg (brak wystarczajgcej znajomosci jezyka pol-
skiego). To wszystko powoduje, ze duza czes$¢ ukrainskich uchodzcéw wykonu-
je prace, ktére nie majg zwigzku z posiadanym przez nich wyksztatceniem czy

kwalifikacjami zawodowymi.

» problemy z potwierdzaniem kwalifikacji

Zgodnie ze stanowiskiem Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej,
gdy dany zawdd, w ktérym prace chce podjgc¢ obywatel Ukrainy nie jest w Pol-
sce zawodem regulowanym, decyzje o uznaniu zagranicznych kwalifikacji po-
dejmuje bezposrednio pracodawca. Ma on prawo - ale nie musi - wymagac
potwierdzenia rownowaznosci zagranicznego dokumentu z jego polskim od-
powiednikiem lub przedtozenia informacji o poziomie wyksztatcenia uzyska-

nego za granicy.

W przypadku ubiegania sie o prace w zawodach regulowanych, obywatela
Ukrainy obowigzujg — co do zasady — takie same wymogi jak obywatela Polski.
Jezeli osoba, ktéra uzyskata kwalifikacje do wykonywania zawodu w Ukrainie,
chce w Polsce podjg¢ prace w tym zawodzie, musi ubiegac o uzyskanie upraw-
nien zawodowych, zgodnie z przepisami okreslajgcymi zasady wykonywania

tego zawodu w Polsce?,
Osoba, ktéra uzyskata kwalifikacje do wykonywania zawodu w Ukrainie, musi

wiec ubiegac sie o uzyskanie uprawnien zawodowych, zgodnie z przepisami

12 odpowiedz na interpelacje nr 33453 w sprawie umozliwienia uchodzcom z Ukrainy
podejmowania pracy zgodnie z ich kwalifikacjami zawodowymi, sejm. gov.pl



okreslajgcymi zasady wykonywania tego zawodu w Polsce. Czesto jest to proces

skomplikowany i czasochtonny.

Opisywany powyzej problem nie dotyczy tylko naszego kraju. Warto w tym miej-
scu podkresli¢, ze okoto 80 % uchodzcédw zarejestrowanych w belgijskich agen-
cjach zatrudnienia nie moze znalez¢ pracy. Przeszkodg jest nieznajomos¢ jezyka
i brak uznania kwalifikacji.

» niewystarczajaca znajomos¢ jezyka angielskiego

W wielu miejscach pracy wymaga sie od kandydatéw do pracy postugiwania
sie jezykiem angielskim. Jego znajomos¢ wsrdd uchodzcow ukrainskich czesto
bywa niewystarczajaca, co rowniez wptywa na trudnosci w podjeciu pracy sto-
sownej do posiadanego wyksztatcenia czy kwalifikacji. W szczegdlnosci pro-
blem ten pojawia sie przy rekrutacji kandydatéw z Ukrainy na stanowiska eks-
perckie i menedzerskie. Ewentualnie posiadana umiejetnosci postugiwania sie
jezykiem rosyjskim nie jest atutem w rozmowach z pracodawcy czy kryterium

niezbednym do spetnienia w danym srodowisku pracy.

> brak zgtoszen naruszen praw pracowniczych do instytucji
kontrolnych (PIP)

W przypadku naruszen uprawnien pracowniczych pracownik ma prawo po-
wiadomienia o tym fakcie szereg podmiotéw, z Panstwowg Inspekcjg Pracy

(PIP) na czele, w celu uzyskania stosownej pomocy.

W przypadku pracownikéw pochodzacych z Ukrainy, liczba skarzacych sie osob
jest znikoma. Jak wynika z danych Paristwowej Inspekcji Pracy pomimo gwattow-
nego wzrostu pracownikéw ukrainskich skala skarg i présb o porady nie wzrasta.
W styczniu 2022 roku do PIP zgtosito sie 150 osdb narodowosci ukrainskiej, w lu-
tym 2022 roku - 107, w marcu 2022 roku — 146, w kwietniu tego roku - 101.
Wydaje sie, ze gtéwnym czynnikiem tak matego korzystania ze wsparcia stosownych
organow jest staba znajomosc jezyka polskiego, nieche¢ do podejmowania formal-

no-prawnych czynnosci, a by¢ moze rowniez przyzwyczajenia z ojczystego kraju.

Czesto sami inspektorzy podkreslajg, ze w trakcie prowadzonych czynnosci
kontrolnych trudnosci z prowadzeniem kontroli wystepujg w zwigzku z barie-
rg jezykowa™.

13 Sprawozdanie Okregowego Inspektora Pracy w Kielcach z dziatalnosci OIP Kielce, 2022
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Warto w tym miejscu nadmieni¢, ze Panstwowa Inspekcja Pracy (PIP) jest or-
ganem powofanym do nadzoru i kontroli przestrzegania przepiséw prawa pra-
cy, a W szczegodlnosci przepisdw i zasad bezpieczenstwa i higieny pracy, a takze
przepisow dotyczacych legalnosci zatrudnienia i innej pracy zarobkowej. Jest to
organ, ktéry w pierwszej kolejnosci powinien by¢ zawiadamiany o wszelkich nie-

prawidtowosciach z zakresu prawa pracy w zakfadzie pracy.

» stan psychiczny zwigzany z doswiadczeniami wojennymi

Duza cze$¢ uchodzcéw z Ukrainy wykazuje stres z powodu wojny oraz opusz-
czenia rodzinnego kraju. W wielu przypadkach towarzyszy temu PTSD, czyli
zespot stresu pourazowego albo depresja. Dla wielu Ukraincow wojna wigze

sie z wyzwaniami finansowymi, utratg pracy i zrédta dochodu.

Jak wynika z badania przeprowadzonego przez Biuro UNICEF ds. Reagowania
na Potrzeby Uchodzcow w Polsce, ponad 60 % ukrainskich matek, ktére ucie-
kty przed wojna do Polski, do$wiadcza wysokiego lub ekstremalnie wysokiego
poziomu niepokoju®. Badanie wykazato rowniez, ze 53 % rozwazato uzyska-
nie lub juz skorzystato ze wsparcia w zakresie zdrowia psychicznego od czasu
przyjazdu do Polski.

Mozna réwniez zaobserwowac zty stan psychiczny uchodzcéw spowodowany po-
czuciem tymczasowosci, a wiec brakiem okreslonych plandw co do przysztosci.

» mate zaufanie pracodawcéw i w niektérych przypadkach duza

ostroznos¢ w przypadku zatrudniania ukrainskich uchodzcow

Zdarza sie, ze pracownicy z Ukrainy czesto zmieniajg miejsce pracy w poszuki-
waniu lepszych warunkéw zatrudnienia. Dzieje sie to w ramach informacji po-
zyskiwanych od znajomych, a takze w ramach zmiany miejsca zamieszkania po-
przez migracje do wiekszych osrodkéw miejskich, gdzie o dobrg (lepiej ptatna)
prace zdecydowanie fatwiej niz na terenach mniej zurbanizowanych.

W niektérych przypadkach dochodzi do tzw. porzucania pracy, co stawia praco-
dawcow w dosc¢ trudnej sytuacji. W tego typu sytuacjach pracodawcy traca pra-
cownikéw praktycznie ,,z dnia na dzien”, co moze spowodowac duze problemy
z organizacjg procesow pracy w zakfadzie pracy. Stad odnotowuje sie przypadki
ograniczonego zaufania pracodawcow do zatrudniania migrantow z Ukrainy.

14 www.unicef.org



Rola organizacji zwigzkowe;
W procesie tworzenia godnej
pracy oraz integracji
uchodzcow ukrainskich

w zaktadzie pracy

— dobre praktyki

Zwigzek zawodowy jest dobrowolng i samorzadng organizacjg ludzi pracy, po-
wotang do reprezentowania i obrony ich praw, intereséw zawodowych i so-
cjalnych. Reprezentuje on osoby wykonujgce prace zarobkowa, a takze broni
ich godnosci, praw oraz intereséw materialnych i moralnych, zaréwno zbioro-
wych, jak i indywidualnych.

W obszarze dziatania organizacji zwigzkowej jest wspotdziatanie na rzecz two-
rzenia korzystnych warunkéw pracy, bytu i wypoczynku. Miesci sie tu szereg
uprawnien, poczynajgc od mozliwosci partycypacyjnych, opiniodawczo-kon-
sultacyjnych oraz wtadczych, a na mechanizmach dialogu spotecznego kon-
czac, w ramach ktérego jednym z najwazniejszych czesci sktadowych jest
prowadzenie rokowan zbiorowych. W ramach takich negocjacji zwigzki zawo-
dowe maja duzy wptyw na tres¢ wewnatrzzaktadowych zrédet prawa pracy,
takich jak uktady zbiorowe pracy, regulaminy wynagradzania, regulaminy pra-

cy lub regulaminy zaktadowego funduszu swiadczen socjalnych.

Jak zatem widaé z powyzszego, w polskim systemie prawnym naturalnym
miejscem dziatania dla zwigzkéw zawodowych sg zaktady pracy, gdzie osoby
wykonujgce prace zarobkowg mogg w sposéb bezposredni lub posredni ko-

rzystac ze zwigzkowej obrony praw i interesow.

W ramach praw zwigzkowych nalezy wymieni¢ réwniez prawo do prowadze-
nia sporu zbiorowego, negocjowania zasad zwolnien grupowych, jak i zmian
organizacyjno-wtascicielskich, a takze do kierowania spoteczng inspek-

cjg pracy, ktora jest stuzbg spoteczng petniong przez pracownikéw, majgca
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na celu zapewnienie przez zaktad pracy bezpiecznych i higienicznych
warunkow pracy oraz ochrone uprawnien pracowniczych, okreslonych

w przepisach prawa pracy.

Organizacje zwigzkowe w Polsce majg réwniez mozliwos¢ prowadzenia sto-
sownych dziatarh na forum Rady Dialogu Spotecznego i wojewddzkich rad dia-
logu spotecznego®. W tych najwazniejszych instytucjach krajowego dialogu
spotecznego w Polsce porusza sie w szczegdlnosci kwestie zwigzane z warun-
kami rozwoju spoteczno-gospodarczego, realizacjg zasad partycypacji i soli-
darnosci spotecznej w zakresie stosunkdéw zatrudnienia, a tym samym tworze-
nia gtéwnych kierunkéow godnej pracy.

Reprezentatywne centrale zwigzkowe majg rowniez prawo udziatu w proce-
sie legislacyjnym, w ramach ktorego zgtaszajg swoje pomysty, uwagi i wnioski
w zakresie zmian prawa pracy. Czynnie wspoétuczestniczg w ostatnim czasie

np. w implementacji dyrektyw unijnych do polskiego porzadku prawnego.

Jak wida¢ z powyzszego wyliczenia zwigzki zawodowe w Polsce majg w swym
reku narzedzia, zarowno o charakterze krajowym, ponadzaktadowym, jak i za-
ktadowym, ktére mogg by¢ skuteczne w procesie tworzenia jak najkorzystniej-
szych warunkdéw zatrudnienia dla pracownikéw i innych oséb wykonujacych
prace zarobkowa.

Niezwykle wazne w obszarze integracji uchodzcow ukrainskich oraz dziatania
na rzecz wdrazania godnej pracy jest zaktadowa dziatalnos¢ organizacji zwigz-
kowych oraz tworzenie tzw. , dobrych praktyk”, a wiec najlepszych i najbar-

dziej skutecznych rozwigzan w komentowanym obszarze.

Przyjazne, otwarte, wspierajgce srodowisko pracy moze pomdc w szybszym
integrowaniu sie uchodzcow. Z pewnoscig w adaptacji w nowym srodowisku
wazne sg otwartosé i dobra komunikacja, a takze posiadanie wsparcia innych

pracownikdw, znajgcych zaktad pracy.

Mozliwos$¢ korzystania z superwizji, wyznaczenie osoby kolezenskiej w ze-
spole, do ktérej osoba moze przyjs¢ z kazdym pytaniem, dbanie o integracje
w zespole i wszystkie inne dziatania sprawiajace, ze osoba bedzie czuta sie
w swojej pracy dobrze i bezpiecznie, bedg na pewno pomocne w procesie

adaptacji do zycia w Polsce®.

15 Ustawa z dnia 24 lipca 2015 roku o Radzie Dialogu Spotecznego i innych instytucjach
dialogu spotecznego (Dz. U. z 2018 roku, poz. 2232).
16 Inspirownik, lkea, 2023



Doswiadczenia z zaktadéw pracy sg niezwykle istotne dla opracowania kata-
logu najwazniejszych dobrych praktyk i drég ,,dojscia” do uchodzcéow ukrain-
skich. W ramach tych dziatai szczegélng uwage nalezy zwrdci¢ na ponizsze
rozwigzania, zmierzajgce do zintegrowania pracownikéw ukrainskich z zato-
g3, a takze majace na celu udzielenie stosownej pomocy osobom przybywa-
jacym z Ukrainy:

» bezposredni kontakt z ukrainskim pracownikiem

W ramach tego dziatania waznym jest bezposrednie dotarcie przedstawicieli
organizacji zwigzkowej do pracownika z Ukrainy w celu zidentyfikowania jego
potrzeb i problemdw, a takze utozenia poprawnych relacji w zaktadzie pracy.
Pierwszy kontakt, ktory powinien nastgpic jak najszybciej, ma rowniez na celu
przekazanie najbardziej istotnych informacji, dotyczgcych srodowiska pracy

w danej firmie.

W wielu przypadkach organizacje zwigzkowe posiadajg tzw. tgcznika, a wiec
osobe w zwiazku, ktéra postuguje sie jez. ukrainskim lub jez. rosyjskim i jest
w stanie swobodnie porozumiec sie z ukrainskimi uchodzcami. Taka praktyka
jest przydatna zwtaszcza w pierwszej fazie wspotpracy, gdyz bariera jezykowa
jest jednym z najczestszych problemow utrudniajgcych skuteczne i sprawne
dziatanie na rzecz ukrainskich wspdtpracownikéw. Osoba ta w sposéb natu-
ralny wzbudza rowniez zaufanie wsréd uchodzcow, ktdrzy o wiele chetniej
i czesciej zwracajg sie do niej o udzielenie stosownych informacji czy pomocy.

» zapewnienie pomocy ttumacza w sprawach zaktadowych

Pomimo, ze posiadanie osoby moggacej sprawnie ttumaczy¢ kwestie zatrudnie-
nia w zaktadzie pracy wydaje sie bardziej obowigzkiem pracodawecy, to jednak
posiadanie takiej osoby w szeregach zwigzkowych réwniez jest rozwigzaniem
pozgdanym. Jak wyzej wskazano, osoba mowigca w jezyku uchodzcéw moze
zdecydowanie utatwi¢ proces integrowania uchodzcéw oraz udzielania im

szybkiej i stosownej pomocy.
> informacje zwigzkowe w jez. ukraifiskim

Bariera jezykowa utrudnia wspotprace z ukrainskimi uchodzcami. W tym celu
jednym z dziata na poziomie zaktadu pracy jest ttumaczenie na jezyk ukrain-

ski roznych informacji zwigzkowych, w tym:

29




30

e gazetek i biuletynow,

e informacji na tablicy zwigzkowej oraz informacji na stronie interneto-

wej w zaktadce dedykowanej ukrainskim pracownikom,
e ulotek informacyjnych,
e deklaracji cztonkowskich,

e statutdw i innych waznych dokumentdéw dla obszaru praw i obowigz-

kow cztonkowskich,
e anawet menu w zaktadowej stotéwce.

Warto réwniez tworzyé w réznych jezykach informacje o sukcesach zwigzko-
wych w zaktadzie pracy, gdyz moze to zacheci¢ uchodzcéw do wstepowania do

zwigzkéw zawodowych.

> organizacja wspdlnych imprez kulturalno-oswiatowych oraz sportowych

Nic tak nie zbliza ludzi jak mozliwos¢ wspdlnego spedzania czasu, w ramach
ciekawych imprez o charakterze kulturalno-oswiatowym czy sportowym.
Takim wydarzeniem moze by¢ rowniez osiggniecie celu (planu) w firmie czy
okazjonalne uroczystosci pracownicze. Mozna wdwczas poznac siebie nawza-
jem, jak i swojg kulture narodowa czy obyczaje. W niektérych zaktadach pracy
organizowane sg dni ukrainskie, gdzie np. na stotdwce podawane sg dania

kuchni ukrainskiej.

Pomimo, ze Polska i Ukraina sgsiadujg ze sobg i mamy kilkaset lat wspdlnej
historii, to jednak dzisiejsza wiedza o ,sgsiedzie” jest znikoma. W ramach
wspolnej integracji jest zatem mozliwos¢ lepszego wzajemnego poznania sie,
przetamania barier i stereotypdw, a tym samym lepszej adaptacji w nowym
srodowisku. Tego typu przedsiewziecia mogg réwniez roztadowac czasami
pojawiajgce sie napiecia w zaktadach pracy pomiedzy pracownikami polskimi

a osobami z Ukrainy.

» pomoc ukrainskim uchodicom w sprawach ogéinych

Zwigzki zawodowe pomagajg réwniez uchodzcom ukrainskim w codzien-
nych sprawach poza zaktadem pracy. Udzielajg porad w sprawach prawnych,
administracyjnych (np. jaki urzad jest w danej sprawie wtasciwy, gdzie sie
znajduje, jakie sprawy mozna w nim zatatwic), meldunkowych, majgtkowych,
szkolnych i wielu innych. Dotyczy to takze doradztwa w zakresie kierowania

spraw do Paristwowej Inspekcji Pracy.



Pomoc dotyczy réwniez pomocy materialnej, finansowej - czesto sg organi-
zowane zbiodrki przez zwigzkowcow, np. najpotrzebniejszych rzeczy dla nowo-

przybytych uchodzcow z Ukrainy.

» wspoétpraca z pracodawcy

Szybka integracja uchodzcow z Ukrainy powinna by¢ celem wszystkich stron
w zaktadzie pracy. Stad tez zachodzi koniecznos$¢ prowadzenia wspdlnych

dziatan z pracodawca tak, aby znajdowac jak najlepsze rozwigzania.

Niektdrzy pracodawcy powotywali do zycia specjalne zespoty, ktorych zada-
niem jest przeglad istniejgcych regulacji oraz rozwigzan zaktadowych pod ka-
tem ich przydatnosci w razie zatrudniania uchodzcéw ukrainskich.

Nie ulega watpliwosci, ze w ramach dialogu spotecznego mozna wypracowac
regulacje z korzyscig dla wszystkich umawiajgcych sie stron. W jednym z za-
ktadéw pracy strony uzgodnity zakup podrecznikéw oraz tzw. fiszek do samo-
dzielnej nauki jezyka polskiego, co spotkato sie z szerokim zainteresowaniem
nowych pracownikéw, przybywajgcych z Ukrainy.

» pomoc prawna

Zwigzki zawodowe niejednokrotnie majg do swej dyspozycji wykwalifikowa-
nych doradcow i prawnikéw, ktorzy udzielajg wszechstronnej i bezptatnej po-
mocy jego cztonkom. Wsparcie to jest istotne rowniez pod kagtem wysokosci
optat za porady prawne w prywatnych kancelariach, jakie musiatby uiscic
pracownik z Ukrainy chcacy dochodzi¢ swych praw i intereséw. Co wazne,
zwigzkowa pomoc prawna jest w wiekszosci przypadkéw niezwykle szybka,
a wiec dziata tu réwniez czynnik udzielenia natychmiastowej pomocy, bez ko-
niecznosci zmagania sie z utrudnieniami biurokratycznymi, logistycznymi czy

finansowymi.

» pomoc psychologiczna i medyczna

Niektdre organizacje zwigzkowe, zwtaszcza z branzy ustug medycznych, zorga-
nizowaty dla uchodzcéw ukrainiskich bezptatng pomoc psychologiczng, a tak-
ze medyczna. Jest ona niezwykle wazna w jak najszybszym powrocie uchodz-

céw do petnej sprawnosci zaréwno fizycznej, jak i psychicznej.
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» rozwigzania prawa wewnatrzzaktadowego dedykowane ukrairiskim

pracownikom

Pracownicy z innych krajow mogg miec rézne potrzeby, wynikajgce z kultury, zwy-
czajéw, dotychczasowych norm prawnych czy religii danego kraju. Nie zawsze we-
wnetrzne regulacje zaktadowe odpowiadajg tym potrzebom. Biorgc pod uwage
system prawa pracy w naszym kraju strony, tj. zaktadowe organizacje zwigzkowe
i pracodawca mogg dokonac pewnych zmian w warunkach zatrudnienia, aby spet-
ni¢ pojawiajgce sie postulaty ukrainskich pracownikéw. Pojawiajg sie zatem auto-
nomiczne rozwigzania dotyczgce np. planu urlopéw dla uchodzcéw ukrainskich
uwzgledniajgce dni Swiat, jakie sg obchodzone na Ukrainie.

» wprowadzanie odpowiednich technik zarzadzania pracownikami

Szybka i sprawna integracja odbywa sie wéwczas, gdy pracownicy réznych na-
rodowosci nie tworzg oddzielnych zamknietych grup w zaktadzie pracy, lecz
blisko wspodtpracujg przy wspdlnych zadaniach stuzbowych. Z otrzymywanych
sygnatow wynika, ze tworzenie jednolitych narodowo zespotéw pracownikéw
w zakfadach pracy gdzie jest znaczna liczba pracownikédw ukrainskich, prowa-
dzi do alienacji i wykluczenia czesci pracownikdéw, co moze wywotywacé niepo-
trzebne napiecia.

O ile jest to mozliwe warto stosowac takie narzedzia w zarzgdzaniu pracowni-
kami, aby sprzyjaty one tworzeniu mieszanych zespotédw pracownikéw (np. po
50% sktadu narodowosciowego). Mieszane zatogi utatwig integracje réznych
grup pracownikéw, a takze bedg sprzyjaty nauce jezyka polskiego wsréd ukra-
inskich pracownikéw. Pozwoli réwniez na unikniecie zarzutow segregacji czy

faworyzowania drugiej nacji.

Trzeba w tym miejscu podkresli¢ to, ze rolg pracodawcy jest swiadome dbanie
o to, aby rdznice lub tez nieporozumienia na tle narodowosciowym lub kultu-

rowym przyniosty jak najwiecej korzysci osobom w zespole?.

» wprowadzenie do zaktadu pracy polityk antydyskryminacyjnych

W ramach tworzenia przyjaznych i godnych warunkéw zatrudnienia nalezy
wprowadzi¢ bardzo przydatne rozwigzanie w zakfadzie pracy, a mianowicie
wewnetrzng polityke antydyskryminacyjng (WPA). Tworzy ona zaktadowg pro-
cedure rozpatrywania spraw i skarg pracownikéw skarzacych sie na dyskryminacje,

czy stosowanie mobbingu. Wazng czescig postepowan mogg by¢ procedury
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wyjasniajgce zachowania negatywne w zaktadzie pracy, majgce w szczegdlno-

$ci podfoze narodowosciowe danej osoby.

Posiadanie WPA jest wiec korzystne dla wszystkich stron w zaktadzie pracy,
gdyz poza mozliwoscig pozasgdowego rozpatrzenia danego konfliktu, wzmac-
niania dobrej atmosfery oraz zasad wspétzycia spotecznego, obniza lub wrecz
wyklucza odpowiedzialnos¢ pracodawcy, gdyby jednak sprawa trafita do dal-

szego postepowania sgdowego.

» zwigzek zawodowy jako mediator pomiedzy sktéconymi

pracownikami réznych narodowosci

Pomimo wdrazania odpowiednich polityk migracyjnych i integracyjnych, a tak-
ze pozytywnych postaw spotecznych, w zaktadach pracy zdarzajg sie sytuacje
konfliktowe miedzy pracownikami. Wéwczas mediatorem i rozjemca w takich
sprawach mogg by¢ przedstawiciele zwigzkdw zawodowych, ktérzy bez udzia-
tu pracodawcy mogg pomadc w osiggnieciu stosownego porozumienia miedzy
zwasnionymi stronami.

Organizacje zwigzkowe powotujg tzw. ,mezéw zaufania”, ktdrzy petnig istotng
role w rozwigzywaniu indywidualnych konfliktéw na poziomie zaktadu pracy,

bez koniecznosci wtgczania w ten proces podmiotow trzecich.
» wspoétpraca z osobami znanymi w srodowisku uchodzcéw ukrairskich

Osoby przyjezdzajgce do Polski majg niewielkg wiedze na temat warunkdéw zy-
cia w naszym kraju, jak i regulacji prawnych. Dobrym sposobem na ich przybli-
zenie jest podjecie wspodtpracy z osobg znang w srodowisku ukrainskim, maja-
c3 na celu rozpowszechnienie informacji oraz wiadomosci istotnych z punktu

widzenia uchodzcy ukrainskiego.

Warto w tym miejscu wskazac¢ na kampanie informacyjng OPZZ, ktére podje-
to wspotprace ze znanym ukrainskim youtuberem, z ktérym nagrywano filmiki
przyblizajgce Ukraincom pracujgcym w Polsce zasady zatrudniania i prawa oraz

obowigzki pracownicze.

» budowanie pozytywnej atmosfery wokét uchodzcéw ukrainskich

Zwigzki zawodowe wspdtuczestniczac w tworzeniu witasciwej kolezenskiej
atmosfery oraz realizowaniu zasad wspétzycia spotecznego budujg rowniez
pozytywny przekaz w stosunku do pracownikéw ukraifiskich, zatrudnianych

w danej firmie. Pokazujg, ze sg oni wazng czescig zatogi, ze sg mile widziani,
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a takze — w razie przystgpienia do organizacji - mogg odgrywac bardzo wazng

funkcje w samym zwigzku zawodowym.

Czesto zwigzkowcy wykonujg prace, ktéra zazwyczaj jest domeng pracodawcy,
a mianowicie pokazujg plusy zatrudnienia w danej firmie, benefity pozaptacowe
oraz mozliwosci rozwoju zawodowego, jak i osobistego. W jednej z firm zatrud-
niono kulturoznawce, dzieki ktéremu pracownicy tej firmy poznali swoich no-

wych kolegéw z Ukrainy, a ci nowi fatwiej odnalezli sie w rzeczywistosci.

» pracownik wyznaczony do pomocy dla podejmujacego prace
uchodicy

Dobrym rozwigzaniem, umozliwiajgcym szybsze wigczenie nowego pracowni-
ka w ,,zycie” zaktadu pracy, jak i lepsze poznanie srodowiska pracy, jest wyzna-

czenie pracownika - ,,opiekuna” dla nowo zatrudnionego.

> partnerskie podejscie pracodawcy do pracownikéw w ramach
polityki partycypacyjnej

Jak wskazujg zwigzki zawodowe dobrg praktyka jest zwiekszenie mozliwo-
Sci partycypacyjnych pracownikdw w zarzgdzaniu firmg, przez reprezentacje
w odpowiednich gremiach w zakfadzie pracy, a takze wykorzystywanie bada-
nia satysfakcji/zaangazowania pracownikéw w usprawnianiu funkcjonowania
firm i zarzadzania nimi. W ramach tego tworzy sie pozytywna kultura organi-
zacyjna, prowadzgca do przyjaznej atmosfery i wzajemnego zrozumienia dla
pracownikdéw, réwniez z réznych krajow.

> informacje na terenie zaktadu pracy réwniez w jezyku ukraifiskim

W celu utatwienia komunikacyjnego szereg informacji w zaktadzie pracy moze byc
sporzadzana dwujezycznie: po polsku i ukraifisku. Dotyczy to réznych procedur,
informacji czy nawet sposobu uzywania danego urzgdzenia w procesie pracy.

> sporzadzenie prostego stowniczka polsko - ukrairiskiego

Znacznym utatwieniem wspoétdziatania w zaktadzie pracy jest sporzadzenie
prostego stowniczka polsko - ukrainskiego z dodatkowym zapisem fonetycz-
nym w obu jezykach. Najczesciej obejmuje codzienne zwroty, stownictwo
branzowe oraz przyktady zadarn/obowigzkéw do wykonania. Stownik udostep-

niany jest zaréwno nowym pracownikom, jak i zespotom®.
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Rekomendacje dziatan

Oprocz dobrych praktyk, jak i mozliwych rozwigzan legislacyjnych nalezy wska-
zac¢ rowniez na inne dziatania, ktére mogg wptynac¢ na zintensyfikowanie inte-
gracji uchodzcow ukrainskich, a takze na udzielanie stosownej pomocy i za-

pewnienie im jak najlepszych warunkdéw pracy, jak i pobytu.

W trakcie dziatan projektowych wypracowano szereg rekomendacji w tym za-

kresie, wsrdd ktérych nalezy wymieni¢ nastepujace:

> tatwo dostepne kursy jezyka polskiego

,Stowianie zawsze sie dogadajg” — tak brzmi anegdotyczna zasada, wskazuja-
ca na blisko$¢ naszych jezykdw. Chociaz generalnie jesteSmy w stanie sie poro-
zumiec w prostych sprawach, to jednak dobra znajomos¢ jezyka polskiego jest
kluczowa w sprawnym funkcjonowaniu w spoteczenstwie, jak i znalezieniu do-
brej pracy. Jak wskazano w niniejszej pracy, nieznajomos¢ jezyka polskiego lub
jego znajomos¢ na niewystarczajgcym poziomie jest jedng z najwazniejszych

przeszkdd na rynku pracy.

Z tego powodu, pomimo juz istniejgcej szerokiej bazy kurséw jezykowych,
zarowno stacjonarnych, jak i online, nalezy w dalszym ciggu rozwija¢ oferte
tatwo dostepnych kurséw, w réznych terminach i godzinach, aby kazdy zainte-
resowany, pomimo swoich obowigzkow osobistych i zawodowych, mdgt braé

W nim udziat.

Wazne jest rowniez to, aby kursy jezykowe konczyty sie certyfikatami potwier-
dzajgcymi odpowiedni poziom znajomosci tego jezyka. Takie rozwigzanie
znaczaco utatwitoby uchodZzcom ukraifiskim znalezienie pracy, gdyz dla pra-
codawcy bytby to dowdd potwierdzajacy u danej osoby wymagang znajomos¢

jezyka.

» zwiekszenie motywacji uchodzcéw do nauki jezyka, kultury
i historii Polski

Pomimo dostepnosci kurséw jezyka polskiego nie wszyscy uchodzcy przejawiajg

nimi zainteresowanie. Nalezy zatem wprowadzi¢ stosowne i ogdlne dziatania PR,
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jak i zaktadowe, w celu zachecenia do poznawania jezyka, kultury i historii kra-
ju pobytu. W niektérych firmach nauka jezyka polskiego odbywa sie w czasie
pracy, co dodatkowo zacheca do korzystania z tego typu kurséw, oferowanych

przez pracodawcow.

» pomoc prawna i psychologiczna

Warto w dalszym ciggu rozwija¢ punkty pomocy prawnej i psychologiczne;j.
Pomoc prawna jest niezwykle wazna w sferze, ktéra nawet dla obywateli Pol-
ski wielokrotnie bywa trudna i skomplikowana. Istotnym jest to, aby pomoc
ta byta udzielana przez osoby postugujgce sie jezykiem uchodzcéw. Wojna na
Ukrainie to takze negatywny wptyw na zdrowie psychiczne wielu oséb przyby-

wajacych z tego kraju.

» wzmocnienie wspétpracy rzadu z pracodawcami, zwigzkami
zawodowymi i organizacjami pozarzagdowymi

Od samego poczatku wojny na Ukrainie wiele podmiotdw i oséb wiaczyto sie
w praktycznie ,,narodowg” akcje pomocy dla ukrainskich uchodzcéw. Sukces
tej akcji byt réwniez spowodowany przez udziat w niej wielu organizacji i pod-
miotéw, reprezentujgcych praktycznie kazdy segment dziatalnosci publicznej
w Polsce. Nalezy zatem tg wspdtprace kontynuowad i szukaé nowych rozwig-
zan w odpowiedzi na pojawiajgce sie nowe wyzwania.

» wzmocnienie Panistwowej Inspekcji Pracy (PIP) poprzez zwiekszenie

jej budzetu, a takze uprawnien

Panstwowa Inspekcja Pracy jest organem powotanym do sprawowania nad-
zoru i kontroli przestrzegania prawa pracy, w szczegdlnosci przepisow i zasad
bezpieczenstwa i higieny pracy, a takze przepisow dotyczacych legalnosci za-
trudnienia i innej pracy zarobkowej. Wykonujgc swe zadania PIP boryka sie
z wieloma problemami, m.in. z brakami kadrowymi. To powoduje, ze liczba
przeprowadzanych kontroli jest zdecydowanie zbyt mata i coraz trudniej za-

trudni¢ w PIP specjalistow, ktérzy znajg problemy konkretnej branzy®.

W ostatnich latach wystgpito niepokojgce zjawisko, a mianowicie: przy cig-
gle rozszerzajacym sie zakresie zadan PIP, zadania te byty realizowane przez
zmniejszajaca sie liczbe oséb wykonujacych czynnosci kontrolne.

19 PiP tatwiej ukarze pracodawce, ktéry zatrudnia na czarno, Gazeta prawna, 09.11.2023



Nie ulega zatem watpliwosci, ze w celu skutecznego wykonywania bardzo sze-
rokiego katalogu zadan natozonych na PIP, a tym samym mocnego oddziatywa-
nia na przestrzeganie standardéw pracy w Polsce, niezbedne jest jej natych-
miastowe wzmocnienie finansowe. Zwiekszenie budzetu PIP pozwoli m.in. na
zatrudnienie dodatkowych oséb (specjalistow), co bezposrednio wptynie na

liczbe kontrolowanych pracodawcow, jak i efektywnosé takich kontroli.

Ponadto proponuje sie przyznanie organom PIP uprawnienia do przeksztatce-
nia stosunku prawnego faczgcego zatrudniajacego z zatrudnianym w stosunek
pracy. Przeksztatcenie to miatoby nastgpi¢ poprzez natychmiast wykonalng
decyzje administracyjng. Inspektorzy PIP mogliby podejmowac takie decyzje
w sytuacji, gdy wykonywana praca spetniataby cechy charakterystyczne dla
stosunku pracy (m.in. praca pod kierownictwem pracodawcy, w miejscu i cza-
sie przez niego wskazanym). Nie ulega watpliwosci, ze propozycja jest istotna,
gdyz Polska od wielu lat jest liderem w stosowaniu niepracowniczych form

zatrudnienia.

» kampania informacyjna w Polsce, w ktérej bedzie prezentowany

pozytywny wizerunek ukrainskiego migranta

Generalnie uchodZcy ukrainscy cieszg sie sympatia polskiego spoteczeristwa, ale
w ostatnich miesigcach dos¢ wyraznie spadt odsetek osdb uwazajacych, ze s to

osoby potrzebujgce pomocy?.

Taka sytuacja ma miejsce rowniez w innych panstwach UE, np. w Niemczech,
Belgii, na Wegrzech i we Francji. Zjawisko to popularnie nazywa sie ,,zmecze-
nie wspdétczuciem”. Dodatkowo w niektdrych kregach wcigz zywa pozostaje

pamiec o zbrodniach ukrainskich na Wotyniu w czasie Il wojny swiatowe;j.

W tej sytuacji warto zatem uruchomic¢ szerokg kampanie informacyjng o na-
szych sgsiadach ze Wschodu, a takze o osobach trafiajgcych z Ukrainy do Pol-
ski. Pozwoli to lepiej pozna¢ Ukraine, jak i ukrainskich uchodzcéw, przetamac

bariery czy funkcjonujace stereotypy.

Szerokie wtgczenie polskich medidw (tv, portale internetowe, radio) do takich
dziatan bedzie gwarantowato duzy zasieg przeprowadzanych kampanii, a tym
samym pozytywne oddziatywanie na wizerunek ukraifiskiego migranta jako
pracownika, sgsiada, a w wielu przypadkach obywatela naszego kraju.

20 “Polacy i Ukraincy — wyzwania integracji uchodzcéw”, raport Polskiego Instytutu
Ekonomicznego, 2023
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Whbrew pozorom wiedza Polakdéw na temat ukrainskich uchodzcéw nie jest

obecnie na zadowalajgcym poziomie.

» usprawnienie procedur uznawania kwalifikacji uchodzcow

Usprawnienie uznawania kwalifikacji zawodowych moze poprawi¢ wykorzy-
stanie umiejetnosci i know-how ukrainskich uchodzcow. W tym zakresie waz-
ne wytyczne okreslita Unia Europejska w Zaleceniu Komisji (UE) 2023/2611
z dnia 15 listopada 2023 roku w sprawie uznawania kwalifikacji obywateli
panstw trzecich. Zgodnie z tym dokumentem kazde panstwo cztonkowskie

powinno w szczegdélnosci:

e systematycznie zmniejsza¢ bariery zwigzane z uznawaniem umiejet-
nosci i kwalifikacji, przez ktére obywatelom panstw trzecich trudniej
jest legalnie migrowaé¢ do danego panstwa cztonkowskiego, znalez¢
prace odpowiadajgcg ich umiejetnosciom i doswiadczeniu oraz sku-
tecznie zintegrowac sie na rynku pracy tego panstwa, majgc na uwa-
dze rozwigzanie problemu niedoboru wykwalifikowanej kadry i pra-
cownikdéw w tym panstwie,

e regularnie monitorowac potrzeby rynku pracy i dostepnos¢ umiejet-
nosci oraz przyjg¢ zwolnienia z testéw w odniesieniu do rekrutacji
w zawodach lub sektorach doswiadczajacych niedoboru wykwalifiko-
wanej sity roboczej,

e nie wymagac uznania umiejetnosci i kwalifikacji do celow rekrutacji

w przypadku zawododw, ktére nie sg regulowane,

e tworzy¢ przyjazne dla obywateli panstw trzecich procedury uznawa-
nia umiejetnosci i kwalifikacji obywateli panstw trzecich, a takze ogra-
nicza¢ do minimum obcigzenie administracyjne dla wnioskodawcow,

e publikowac przejrzyste informacje na temat wszelkich kosztéw zwia-
zanych z procedurami uznawania.

Generalnie naszego kraju nie sta¢ na to, aby pracownicy z Ukrainy, posiadajacy
tytuty inzynieréw czy wysoko specjalistyczne branzowe kwalifikacje wykony-
wali proste prace. Wazne jest jednak to, aby uelastycznianie i upraszczanie
procedur uznawania kwalifikacji uchodzcow ukrainskich nie zagrazato utrzy-

maniu stosownych polskich wymogéw do wykonywania danego zawodu.

Czes¢ z resortéw nie planuje wprowadzac dodatkowych utatwien w dostepie

do zawoddw regulowanych bedacych w ich kompetencjach.



Wynika to z koniecznosci zapewnienia odpowiedniego poziomu bezpieczen-
stwa i jakosci ustug $wiadczonych przez osoby wykonujace zawody/dziatal-

nos$¢ regulowana.

» edukacja i zwiekszenie $wiadomosci obywateli Ukrainy na temat

warunkow pracy i przystugujacych im praw

Pomimo istniejacych wielu punktéw informacyjnych, stron, portali i aplika-
cji internetowych, a takze wyspecjalizowanych organizacji pozarzadowych,
w dalszym ciggu nalezy rozwija¢ polityke informacyjng kierowang do Ukrain-

cow, w szczegdlnosci o warunkach wykonywania pracy w Polsce.

» wzmocnienie wspétpracy i wymiany doswiadczen z organizacjami
pozarzagdowymi dziatajgcymi na rzecz ukrainskich uchodzcow

W kraju funkcjonuje wiele organizacji pozarzagdowych, wyspecjalizowanych
w udzielaniu pomocy osobom przybywajacym z Ukrainy. Majg one wiele do-
Swiadczen na tym obszarze, a takze dysponujg wykwalifikowang oraz fachowg

kadra, majaca praktyke w udzielaniu stosownej pomocy.

Nalezy zatem wzmocnié¢ tg wspotprace tak, aby inne podmioty (w tym zwigz-
ki zawodowe) miaty jak najpetniejszg wiedze na temat potrzebnych dziatan
wspierajgcych integracje uchodzcéw oraz zapewniajgcych im godne warunki

zycia w naszym kraju.

» wzmocnienie polsko-ukrainiskiej wspétpracy na wszystkich
poziomach organéw samorzadu terytorialnego

Wtadze samorzagdowe w Polsce, tj. wojewddzkie, powiatowe i gminne powin-
ny w celu udzielenia stosownej pomocy nawigzywac wspodtprace z ukrainskimi
odpowiednikami wtadz samorzagdowych na Ukrainie, a jesli taka wspotpraca juz
istnieje - o jej wydatne wzmocnienie. Jest to wazny punkt rowniez w integracji
uchodzcow, gdyz bezposredni kontakt miedzy spoteczeristwami zamieszkujgcy-
mi dany teren znaczgco ufatwia identyfikacje swoich problemow i potrzeb.

» szkolenia polskich i ukrainskich nauczycieli

Przyjazd wielu tysiecy mtodych ukrainskich uczniéw stanowi nie tylko ogrom-

ne wyzwanie logistyczne, ale rowniez wymaga nabycia przez nauczycieli

21 Uchwata Sejmu Rzeczpospolitej Polskiej z dnia 5 sierpnia 2022 r. w sprawie nawigza-
nia i wzmocnienia wspétpracy miedzy samorzgdami terytorialnymi Polski i Ukrainy.
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dodatkowych umiejetnosci. Podejscie do cudzoziemskiego dziecka oraz praca
Z nim wymaga poznania jego potrzeb i oczekiwan, a takze wdrozenia dziatan
sprzyjajacych integracji. W ramach tych dziatan nalezy réwniez pozyskiwac
i przeszkala¢ nauczycieli ukrainskich, ktérzy w najtatwiejszy sposéb docieraliby
do dzieci uchodzcow.

» kontynuowanie polityki dostepnosci szerokiego katalogu kurséw
oraz szkolen dla uchodzcéw

Od dtuzszego czasu w Polsce sg wdrazane programy i projekty, ktére oferujg
obywatelom Ukrainy mozliwo$¢ rozwoju zawodowego i ksztatcenia (np. szko-
lenia jezykowe, komputerowe, ksiegowe, zarzgdzania projektami, a takze kursy
prawa jazdy). Potencjat uchodzcéw moze zostac lepiej zagospodarowany dzieki

kursom i szkoleniom podnoszgcym kwalifikacje zwigzane z miejscem pracy.



Godna praca a mozliwe
rozwigzania legislacyjne

Uczestnicy spotkan i warsztatéw stworzyli katalog propozycji legislacyjnych,
ktérych wprowadzenie do polskiego porzadku prawnego oznaczatoby znacza-
cg poprawe warunkow wykonywania pracy. Tym samym godna praca miataby
szanse wejscia na nowy poziom, dostepny dla wszystkich pracownikéw w Pol-
sce, réwniez dla uchodzcéow z Ukrainy.

Ta czes¢ stanowi istotng wartos¢ wytycznych projektowych, gdyz propozycje
pochodzg od przedstawicieli zwigzkdw zawodowych, ktérzy w tym zakresie
bezposrednio bazujg na praktyce zaktadowej. Warto bowiem pamietac, ze za-
ktadowe prawo pracy moze wprowadzaé rozwigzania dla pracownika korzyst-

niejsze od tych, ktére zawarte s w powszechnie obowigzujgcych przepisach.

WSrdd wielu zgtaszanych postulatéw zmiany prawa pracy wzmacniajacymi idee
godnej pracy - w ocenie autora publikacji - najistotniejszymi sg nastepujace:

» skrdcenie tygodniowego wymiaru czasu pracy do 35 godzin,
z zachowaniem dotychczasowego wynagrodzenia.

Jak wynika z raportow OECD, Polacy od lat znajdujg sie w czotéwce najbardziej
zapracowanych oséb w Europie. Wielu pracownikéw wykonuje prace w nad-
godzinach, a nawet w dniach wolnych od pracy. Tego typu sytuacje potrafig
prowadzi¢ do przemeczenia, nadmiernego stresu i wypalenia zawodowego,
pogorszenia stanu zdrowia, a w konsekwencji zwolnien lekarskich. Nieko-
rzystnie wptywa to réwniez na utrzymanie zasadach zwigzanych z ,work-life
balance”, a wiec godzenie obowigzkéw zawodowych pracownika z jego rolg

w rodzinie i spoteczenstwie.

Skrécenie czasu pracy pozwoli na zwiekszenie czasu, ktéry pracownicy moga
przeznaczy¢ na odpoczynek oraz przebywanie z rodzing. Taka zmiana przyczy-
ni sie rowniez do poprawy stanu zdrowia Polakéw i zapobiegania wypaleniu

zawodowemu.

Ponadto mniejsze zmeczenie pracg zacheci do czestszego kontaktu z kul-
turg i wiekszej aktywnosci fizycznej oraz utatwi nauke, w tym zwiekszanie
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kompetencji zawodowych. Mozna réwniez zaktada¢, ze skutkami skrécenia
czasu pracy bedg rowniez wzrost wydajnosci pracy i nieznaczne zwiekszenie
zatrudnienia.

Uczestnicy wskazywali, ze juz obecnie np. we Francji ustawowy wymiar czasu
pracy wynosi 35 godzin tygodniowo, a w niektérych panstwach oraz firmach
program skracania tygodniowego czasu pracy wprowadzany jest pilotazowo.

Wydaje sie, ze rozwigzanie to w dtuiszej perspektywie jest nieuchronne,
a jednym z najwiekszych wyzwan bedzie dostosowanie gospodarek do tej
przysztej rzeczywistosci.

» zwiekszenie wymiaru urlopu wypoczynkowego, w tym z uwagi

na ogolny staz pracy pracownika

Pracownicy coraz wiecej czasu, takze swojego prywatnego, poswiecajg na
wykonywanie obowigzkéw i zadan stuzbowych, nie majgc mozliwosci wta-
Sciwego wypoczynku i regeneracji sit. W zwigzku z tym obecny wymiar
urlopéw wypoczynkowych (20 i 26 dni) absolutnie nie gwarantuje wta-
Sciwej odbudowy sit pracownika po okresie wykonywania przez niego pra-
cy, a takze nie stuzy ochronie jego zdrowia oraz przywrdceniu mu petnej
zdolnosci do pracy. Obecnie sg zupetnie inne warunki wykonywania pracy niz
w latach tworzenia Kodeksu pracy (1974 rok). Nalezy zatem wprowadzi¢ dtuz-

szy wymiar urlopu wypoczynkowego, nawet do 35 dni.

W sytuacji przepracowania Polakéw, dtuzszy urlop wypoczynkowy pomoze
w petniejszej regeneracji sit pracownika po okresie wykonywania przez niego
pracy, zmniejszy ryzyko wypadkow przy pracy, zwiekszy satysfakcje z pracy,
a w konsekwencji wydajnosc.

Ponadto wydtuzenie urlopu wypoczynkowego jest wazne w sytuacji, gdy ob-
serwujemy niepokojgce statystyki dotyczgce braku rgk do pracy na rynku pra-
cy oraz przedwczesnego konczenia kariery zawodowej przez tysigce oséb, kto-
re ze wzgledow zdrowotnych nie mogg jej kontynuowac, gdyz wyczerpujaca
i ponadwymiarowa praca miafa na to negatywny wptyw. Wyraznie wskazujg
na to statystyki w okreslonych przedziatach wiekowych, w szczegdlnosci oséb
pomiedzy 40 a 50 rokiem zycia.

W ramach tego postulatu wskazywano réwniez na mozliwos¢ wydtuzenia wy-
miaru urlopu wypoczynkowego w zaleznosci od ogdlnego stazu pracy pracow-

nika, np. 1 dodatkowy dzien urlopu za 5 lat pracy.



» wprowadzenie umowy mentorskiej gwarantujacej stosowny
dodatek do pracy

W wielu zaktadach pracy wieloletni, doswiadczeni pracownicy przyuczajg do
zawodu i obowigzkéw stuzbowych mtodych pracownikéw. Przekazujg im sze-
reg informacji i wiedzy, stanowigcych swoiste zaktadowe , know-how”, gene-

ralnie nie majac zadnego dodatkowego wynagrodzenia z tego tytutu.

Nalezy zatem wprowadzié¢ zasade tzw. umowy mentorskiej, ktérej celem jest
przekazywanie wiedzy i umiejetnosci przez pracownikéw, wykazujacych sie
odpowiednim stazem w miejscu pracy i umiejetnosciami (tzw. mentorom),
osobom nowo przyjmowanym lub zmieniajgcym swoje kwalifikacje. W za-
mian za tego typu dziatania pracownik (mentor) otrzymywatby stosowny do-

datek do swojego wynagrodzenia.

Dodatek ten petnitby réwniez wazng role w réznicowaniu wynagrodzen w za-
ktadzie pracy, ktére w ostatnim czasie, wskutek znacznego i szybkiego wzrostu

wynagrodzenia minimalnego, ulegty znacznemu ,sptaszczeniu”.

» likwidacja lub znaczace ograniczenie zatrudnienia niepracowniczego

Od wielu lat Polska jest liderem w stosowaniu niepracowniczych form za-
trudnienia. Na rynku pracy masowo mozna spotka¢ umowy cywilnoprawne
(zlecenia i o dzieto), jak i formuty B2B, ktdre generalnie sg narzucane przez

pracodawcow z uwagi na elastyczniejsze, jak i tarisze formy ich stosowania.

Nalezy zatem podjg¢ kompleksowe dziatania prawne, zmierzajace do ograni-
czenia skali fikcyjnego zatrudnienia, a takze ograniczenia skali naduzywania
umow cywilnoprawnych w sytuacji, gdy zachodzg przestanki stosunku pracy,

w tym z uwzglednieniem tego zjawiska wsrdd cudzoziemcow.

» wprowadzenie ustawowego obowigzku posiadania przez

pracodawce wewnatrzzaktadowej polityki antymobbingowej (WPA)

Pracodawca zgodnie z rozwigzaniami Kodeksu pracy jest obowigzany prze-
ciwdziata¢ mobbingowi. Obowigzek przeciwdziatania mobbingowi, zaréwno
w wymiarze prawnym, jak i etycznym, polega na starannym dziataniu. Praco-
dawca powinien przeciwdziata¢ mobbingowi w szczegdlnosci przez edukacje
i szkolenie pracownikéw, informowanie o niebezpieczenistwie i konsekwen-
cjach mobbingu, a takze przez stosowanie procedur, ktére umozliwig wykrycie

i zakonczenie tego zjawiska.
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W praktyce, jednym ze sposobdéw skutecznej ochrony pracownika przed dzia-
faniami niepozgdanymi - a tym samym wypetnienia przez pracodawce ustawo-
wego obowigzku przeciwdziatania mobbingowi — jest posiadanie w zaktadzie

pracy stosownej regulacji tj. wewnetrznej polityki antymobbingowej (WPA).
WPA powinna w szczegélnosci obejmowac:

e procedure prewencyjng (zasady zapobiegania mobbingowi, edu-
kowania pracownikéw i kadry zarzgdzajgcej, prowadzenia szkolen,
udzielania pomocy i wsparcia ofiarom mobbingu),

e procedure skargowg — w tym: tryb i zasady sktadania skargi i jej roz-
patrywania, zasady funkcjonowania komisji antymobbingowej, zasady

udziatu w postepowaniu wyjasniajgcym petnomocnika strony oraz

e opis konsekwencji grozgcych osobie dopuszczajgcej sie mobbingu.

Wdrozenie WPA to nie tylko mozliwo$¢ uwolnienia sie od odpowiedzialnosci
za mobbing i dyskryminacje w zaktadzie pracy, ale tez szansa na stworzenie

pozytywnego srodowiska pracy.

» wprowadzenie do Kodeksu pracy zapisu w sprawie prawa do

odtaczenia sie pracownika (klauzula offline)

Nie ulega watpliwosci, ze rozwdj technologii teleinformatycznych i powstawa-
nie coraz to doskonalszych narzedzi cyfrowych dajg pracodawcom i pracow-

nikom wieksze mozliwosci zwiekszenia wydajnosci pracy i jej elastycznosci.

W wielu przypadkach praca moze by¢ $wiadczona z dowolnego miejsca, zacho-
wujgc przy tym tatwa dostepnos¢ do pracownika w godzinach pracy, jak i poza
nimi. Taka praca jest praca zdalna lecz niestety wraz z rozwojem tej formy wyko-
nywania pracy pojawity sie powazne problemy, zwigzane w szczegdlnosci z za-
cieraniem sie granicy pomiedzy czasem pracy a czasem prywatnym pracownika.

W wielu przypadkach pracownicy zaskakiwani sg e-mailami, smsami czy tele-
fonami pracodawcy, pojawiajgcymi sie w réznych godzinach i wykonuja prace
poza nominalnym czasem pracy, w tym rowniez w okresie urlopu wypoczyn-
kowego. Istnieje zatem pilna koniecznos¢ wprowadzenia do Kodeksu pracy re-
gulacji dotyczacej prawa do odfgczenia sie (bycia offline), wskazujgcej wprost
na zakaz komunikowania sie pracodawcy z pracownikiem poza godzinami jego

pracy (m.in. poprzez e-mail, telefon, wiadomos¢ tekstowg)=.

22 Stanowisko strony zwigzkowej Zespotu problemowego ds. prawa pracy RDS w spra-
wie tzw. prawa do odtaczenia sie od pracy (bycia offline)



» rozwoéj mieszkan stuzbowych (tymczasowych), do ktérych trafialiby
pracownicy w pierwszej fazie zatrudnienia

W Polsce w dalszym ciggu wystepuje ogromny niedobdr mieszkan, a ceny ich
najmu, zwitaszcza od czasu zwiekszonej migracji z Ukrainy, znaczgco wzrosty.
Pracownicy maja problem z pozyskiwaniem przystepnego cenowo lokum, kté-
ry pozwoli na podjecie pracy oraz utrzymanie rodziny na godnym poziomie.

W trakcie spotkan projektowych uczestnicy zgtaszali szereg postulatéw w ob-
szarze mieszkalnictwa, w tym wprowadzenie stosownych utatwien dla pra-
codawcow, ktorzy inwestowaliby w mieszkania stuzbowe (tymczasowe) dla
pracownikow.

> rozwdj budowy i pozyskiwania mieszkah komunalnych

Postulat ten rowniez odnosi sie do powaznego problemu braku mieszkan dla
pracownikdéw z Ukrainy. W tym zakresie nalezy rozwazy¢ mozliwosci wspot-
dziatania panstwa z samorzgdami w celu opracowania mozliwosci wprowa-
dzenia taniego budownictwa oraz rozwoju mieszkan komunalnych.

» przyjecie mechanizmu, iz mieszkanie wynajmuje pracodawca
a nie uchodzca — w ten sposob wynajmujacy moga mie¢ mniej
obaw wynikajacych z wynajecia mieszkania obcokrajowcom

Postulat ten wigze sie z obawag czesci wtascicieli mieszkan co do wynajmowa-
nia mieszkan osobom nie bedgcym obywatelami Polski. W ten sposdb mozna
unikng¢ problemdéw z wynajmowaniem mieszkan, chociaz nie ulega watpliwo-

Sci, ze ryzyko zwigzane z takim procesem bedzie obcigzato pracodawce.

» zachety podatkowe dla os6b majacych puste mieszkania,
a nie wprowadzajacych ich na rynek najmu

Z danych Narodowego Spisu Powszechnego z 2021 roku wynika, ze ponad 1,8
mlin mieszkan jest w Polsce niezamieszkanych. Przyczyny takiego stanu rzeczy
sg rézne: od zdarzen losowych przez emigracje czy strach przed nieuczciwy-
mi lokatorami. Sg osoby, ktére maja po kilka lub nawet kilkanascie mieszkan,
ktdre stojg puste. Najwiecej pustych mieszkan znajduje sie w wojewddztwie
matopolskim oraz podlaskim.

Wydaje sie zatem, ze w celu poprawy sytuacji na rynku najmu, a posrednio

na rynku pracy nalezy znalez¢ rozwigzania, ktére spowodujg szybki wzrost
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zasobow mieszkaniowych poprzez stosowne przeksztatcenie niewykorzysty-

wanych nieruchomosciz.

W tym celu nalezy wprowadzi¢ stosowne zachety dla wtascicieli stojgcych pu-
stych mieszkan, w tym podatkowe, jak i rozpoczgé¢ proces likwidacji barier
w procesie najmu lokali mieszkaniowych. Pewnym rozwigzaniem moze by¢
wprowadzenie stosownych udogodnien, sprzyjajgcych tzw. najmu dtugoter-

minowego.

» rozwazenie przyjecia odpowiednich przepiséw regulujacych
dziatalnos¢ funduszy inwestujgcych w nieruchomosci

Dos¢ czestym postulatem jest przyjecie odpowiednich rozwigzan zachecajgcych
fundusze do kierowania nieruchomosci na rynek najmu, co przyczynitoby sie

w szczegdlnosci do obnizenia kwot ptaconych przez najemcéw za mieszkania.
» doptata do wynajmowania mieszkan przez Ukraincow

W trakcie obrad projektowych pojawit sie pomyst, aby wprowadzi¢ uregulo-
wania idgce w kierunku doptat do mieszkan wynajmowanych przez Ukrain-
cow. Wydaje sie jednak, ze to rozwigzanie moze budzi¢ powazne watpliwo-
Sci pod katem réwnego traktowania pracownikéw i ich niedyskryminowania

z uwagi m.in. na narodowosc¢.
» mechanizm relokacji uchodzcow

Relokacja mogtaby by¢ dobrym sposobem znalezienia pracy oraz mieszkania
w cenie, ktéra bedzie do przyjecia przez uchodzcéw. W trakcie warsztatéw pro-
jektowych wskazano na prawng mozliwos¢ przyjecia takiego rozwigzania, na
wzér modelu nordyckiego. W ramach tego mechanizmu mogtaby w lepszy spo-
séb zachodzi¢ integracja uchodzcow ukrainskich ze spoteczeristwem polskim.

» zmiana trybu nauki online w tryb nauki stacjonarnej

W obszarze tego pomystu legislacyjnego dyskutowano o zmienionej struk-
turze i profilu ksztatcenia dzieci uchodzcéw, z nauczycielami postugujacymi
sie jezykiem ukrainskim lub rosyjskim, a takze z nauczycielami posiadajgcymi
stosowne kwalifikacje do nauki jezyka polskiego obcokrajowcéw. Nie ulega
bowiem watpliwosci, ze szybsza integracja nastepuje rowniez poprzez uta-
twienie dzieciom uchodZcéw sposobu nauczania i poznawania historii nasze-

go kraju, jak i jezyka.

23 Monitor Deloitte, Uchodzcy ukraifiscy w Polsce, Wyzwania i potencjat integracji, 2022



/akonczenie

Polityka integracyjna to potezne wyzwanie dla kazdego panistwa. Podobnie jak

wdrazanie zasad godnej pracy i jej przestrzeganie.

Nie ulega watpliwosci, ze liczba migrantéw i uchodzcow na swiecie, w tym
w Polsce, bedzie rosngc. Przyczyn jest wiele: konflikty zbrojne, wojny, ocie-
plenie klimatu, demografia, famanie praw cztowieka, ubdstwo i che¢ poprawy

poziomu swojego zycia.

Wielu uchodzcéw ukrainskich ucieka ze swojego kraju i nie ma dokad wra-
caé, poniewaz tereny na ktérych mieszkali s3 okupowane lub tez ich domy
czy mieszkania zostaty zniszczone, a ich odbudowa, podobnie jak odbudowa

zniszczonego kraju, bedzie wymagata czasu.

Duza cze$¢ cudzoziemcodw przybywajacych do Polski w wyniku kryzysu uchodz-
czego wynikajgcego z trwajgcej wojny w Ukrainie napotyka na bariery inte-
gracyjne, ktére mogg utrudnié¢ powrét do w miare normalnego zycia. Wyni-
kajg one przede wszystkim z traumy spowodowanej wojng, ale rowniez mogga
wynika¢ z zawitosci procedur prawno-instytucjonalnych, bariery jezykowej,
réznic kulturowych, braku nieformalnych sieci spotecznych, trudnosci finanso-
wych, wykorzystywania w miejscu pracy czy braku realnych mozliwosci pogo-

dzenia zycia spotecznego i rodzinnego z zyciem zawodowym?.

To powoduje, ze stoimy przed koniecznoscig prowadzenia kompleksowych
dziatan, ktére z jednej strony miatyby na celu udzielenie im stosownej pomo-
cy, a z drugiej stworzenie realnej perspektywy zycia w Polsce oraz wizji przy-

sztosci w naszym kraju.
Polska potrzebuje migrantow.

Prognozy demograficzne pokazujg state kurczenie sie populacji Polski. Oznacza
to, ze coraz mniej oséb mtodych wchodzi na rynek pracy, a coraz wiecej bedzie
przechodzita na emerytury. Na rynku pracy obserwowany jest deficyt pra-
cownika. Dajgc schronienie i udzielajagc pomocy uchodzcom pomagamy réw-
niez sobie. Wedtug najnowszych analiz Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych, aby

utrzymac tzw. ,wspotczynnik obcigzenia demograficznego osobami starszymi”

24 Razem mozemy wiecej. TPN 2023
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na dotychczasowym poziomie, w kilku najblizszych latach liczba cudzoziemcéw
w wieku produkcyjnym musiataby corocznie przyrasta¢ o 200-400 tys., a w 2030
r. musiataby wynies¢ 2,2 min oséb. Tym samym oznaczatoby to, ze w 2030r. bli-

sko co dziesigta osoba w wieku produkcyjnym musiataby by¢ cudzoziemcem=.

Udzielajac pomocy musimy rowniez wykorzysta¢ w petni potencjat produk-
tywnosci tych ludzi, ktdrzy przyczyniajg sie do wzrostu gospodarczego kraju,
do ktérego przybyli. To w szczegélnosci oznacza, ze , oferowana praca nie
moze by¢ przypadkowa, a pracodawca musi zapewnic¢ okreslone standardy

i dac szanse zatrudnionemu pracownikowi zaangazowac sie”?.

Eksperci zgodnie wskazujg, ze Ukraiicy - o ile Polska nie bedzie efektywnie
zarzadzacd politykg migracyjnga - nie odcigzg w dtuzszej perspektywie systemu
emerytalnego, ani nie uzupetnia luk w zawodach deficytowych?. Z kolei do-

brze przygotowana strategia migracyjna bedzie korzystna m.in. przez:

e wzrost PKB spowodowany zaréwno wzrostem liczby pracujacych, jak
i rosngca produktywnoscig pracy,
e zmniejszenie niedoboru pracownikow,

e poprawe struktury demograficznej Polski, tymczasowo odcigzajacej
system emerytalny.

Polityka integracji spotecznej uchodzcow i zwiekszanie réznorodnosci jest wy-
zwaniem dla naszego spoteczeristwa. W ramach wielokierunkowej polityki mi-
gracyjnej panstwo powinno prowadzi¢ skoordynowane dziatania w ramach tej

polityki z polityka gospodarczg, spoteczng i polityka bezpieczeristwa.

Nie mozemy budowac barier czy tworzy¢ niepotrzebnych konfliktéw. W tym
kontekscie najwazniejszym wyzwaniem dla wtasciwego funkcjonowania poli-
tyki spotecznej jest integracja imigrantdw ze spotecznoscig lokalng. Ponadto
musimy rozwija¢ potencjat kraju poprzez dostep do duzej liczby pracownikow

oraz stawianie na jakos¢ kapitatu ludzkiego.

W dalszej perspektywie musimy réwniez wyznaczy¢ sobie wspodlny cel:
uchodzcy ukrainscy musza by¢ samodzielni w naszym kraju. Aby na dtuzsza
mete nie potrzebowali wsparcia pomocy spotecznej, urzedéw pracy, aby do-
celowo nie wymagaty specjalnego planu, lecz aby sobie radzili na tych samych
zasadach co Polacy?.

25 ,Cudzoziemcy w polskim systemie ubezpieczen spotecznych”. ZUS 2023
26 Anna Karaszewska, prezes zarzadu Jobs First
27 ,,Rok po wybuchu wojny. ,,Nowi-starzy” Ukrairicy na polskim rynku pracy”. money.pl 2023

28 M. Fedorczuk, Wojewddzki Urzad Pracy w Warszawie, Konferencja Praca 4.0



W obszarze tworzenia polityki migracyjnej oraz integrowania uchodzcéw ze
spoteczenstwem nalezy rowniez pamietaé, ze godna praca jest naturalnym
prawem cztowieka i trzeba wprowadzaé wszelkie instrumenty oraz rozwigza-
nia, aby idea ta stata sie rzeczywistoscig w kazdym miejscu i na kazdym sta-
nowisku pracy.

Sprawiedliwe i bezpieczne standardy pracy sy wartoscig ogdlng i ponadnaro-
dowag, niezaleznie od narodowosci pracownika, formy prawnej wykonywane;j
pracy czy struktury kapitatowej firmy. Jak konsekwentnie od lat gtosi Miedzy-

narodowa Organizacja Pracy -, Przysztosc trzeba budowac z godnq pracq”.

Réwniez Unia Europejska prowadzi szeroko zakrojone dziatania na rzecz upo-
wszechnienia zasad godnej pracy na kazdej mozliwej ptaszczyznie. W doku-
mentach UE pojawiajg sie stanowcze apele do panstw cztonkowskich, aby
propagowaty prawa cztowieka w globalnych tancuchach dostaw i godng prace
na catym swiecie, w tym polityke zerowej tolerancji wobec pracy dzieci i pra-
cy przymusowej, handlu ludZzmi oraz innych przypadkdéw tamania i naruszania
praw cztowieka, poprzez rézne polityki wewnetrzne i zewnetrzne, na forach

wielostronnych i we wspdtpracy z partnerami Swiatowymi.

Swiat poprzez nowe technologie, innowacyjne wynalazki i rozwigzania (w tym
nowe formy wykonywania pracy) nieustannie ulega przemianom w ramach
postepujacej globalizacji i cyfryzacji.

Zmienia sie rowniez rynek pracy, na ktédrym pojawiajg sie nowe trendy i coraz
bardziej technologiczne wyzwania. Automatyzacja, robotyka, a takze sztucz-
na inteligencja coraz czesciej wkraczajg do przedsiebiorstw w procesach wy-
konywania wielu zadan z obszaru zatrudnienia. Niesie to za sobg szanse, ale
i zagrozenia dla pracownikéw. Czes¢ stanowisk pracy zniknie z uwagi na ich
zbednosé, ale powstang nowe, stawiajgc przed pracownikami niespotykane

dotychczas wymagania.

W catym tym niezwykle skomplikowanym i szybkim procesie konieczna jest
wspodlna kontrola oraz racjonalne i sprawiedliwe wspétdziatanie wszystkich
stron. Stoimy zatem przed koniecznoscig ciggtego analizowania systemow
prawnych oraz praktyki, a takze ich poprawiania i udoskonalania. Tak, aby
w sposob jak najpetniejszy i najlepszy wdrazaty idee godnej pracy.
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